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Felel6s magatartas

Fenntarthatosag

Social responsibility

Compliance

Etikus magatartas
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Udvarlas? — igéret?
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Vallalasok

Nemzetkozi szovetseg vallalasa

Nemzeti iparagi szovetség
kodexe

Egy¢b helyeken tett

Vallalati vallalas igéret, vallalas

GOOD LUCK W
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Fogyasztd kérdése — most mi van?
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Egységes Kodex

* ICC Code — 1937-ben = Aduer::\aq and Mark;:n;‘lg
- Utols6 kiadas 2006 e sa—
MRSZ Kédex 1981 \
— Utolso kiadas: 2015. februar
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Atlathato rendszer
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Onszabalyozas rendszere

B Countnes with an SRO (in EASA)

Countries with an SRO (not in EASA)
Bl Countries with co-regulation (not in EASA)
Bl Countries with an SRO in progress
B Countries without an SRO
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Nem vagy egyedul - hitelesség
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A rendszer elemei

« Kodex

« Fuggetlen szervezet

» Elbzetes véleménykéres

« Egyszer( panaszinditas (honlapon)
* Panaszkezelés — fuggetlen zsUri

* Monitoring

* Informacio — tréning - Compliance
— Hirlevél
— Oktatas
— Kampany

Feladat - biztositani a rendszer mikodését!
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K0szonom a figyelmet!
ort@ort.hu
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