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A kutatasrol

* A kutatas ceélja a Figy&ITOP 200 lista alapjan a
magyarorszagi legnagyobb arbevétahllalatok etikai
Intézményesitettségének vizsgalata volt.

« Akerddiv teszteleset és a kéiiges felmerés lebonyolitasat a
Hungarian Business Leaders Uzleti etika és atlathgtos
munkacsoportja végezte.

« A kutatdo munka a Miskolci Egyetem stratégiai kusata
terlletén nikodé Mechatronikai es Logisztikai Kivalosagi
Kdzpont kereteben valosult meg. (Azonosito szam: &M
4.2.1.B-10/2/KONV-2010-0001)

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013 i' HB LF
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Kutatasi kérdéesek

* Mennyire tekinthet fejlettnek az etika intézményesitése a
legnagyobb vallalatok koérében Magyarorszagon?

* Mennyire elterjedtek az egyes etikai intezmenyek?
* Milyen sajatossagai vannak az egyes etikai intéxmiének?

* Milyen tényedk hatnak a magyarorszagi nagyvallalatok etikai
iIntézmenyesitési folyamatara?

* Milyen hatasai vannak az intézményesitési folyauae?

* Mik az etikai intézmenyesites folyamatanak korfata

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013 i' HB LF
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Az elemzeésil

Az Evasys rendszetbnyert adatokat SPSS program és Excel
segitsegevel dolgoztuk fel.

« A mintaba 47 vallalat kerilt (23,5%).

* Az utdlagos rétegzes modszeret alkalmaztuk a fémer
eredményeinek altalanosithatova tételehez.

* A megallapitasok az etikai kodexszel rendedkez
magyarorszagi vallalatokra vonatkoznak.

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013 i' HB LF
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A minta 0sszetétele

Mennyi volt a vallalat netté
arbevétele 2011-ben?

13% 150000 millié forint vagy

. 49% tobb
(]
B 70000 millié és 149999
millio forint kézott
1440000 millié és 69999
millio forint k6zott
22%

140000 millié forint alatt

Mennyi volt a vallalat atlagos
statisztikailétszama 2011-ben?

2000 f6 vagy felette

H 1000 és51999 f6 kozott

1300 é5999 f6 kozott
1300 f6 alatt

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres

felmérése, 2013

Mennyi volt vallalata sajat tokéje
2011-ben?

7% 40000 millié forint vagy

11% tobb
10000 millié és 39999
millié forint kozott
45000 millié és 9999 millid
forintkozott

15000 millié forint alatt

Mennyi volt vallalata addzott
eredménye 2011-ben?

#4000 millié forint vagy
tobb

B 1000 millié és 3999 millié
forint kozott

L 500 millié és 999 millié
forint kdzott

500 millié forint alatt

NHBLF
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Etikal intézmeények

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

SNHBLF



IN ASSOCIATION WITH THE PRINCE OF WALES INTERNATIONAL BUSINESS LEADERS FORUM

100%

90% -+
80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Etikaiintézmények elterjedtsége a kddexszel rendelkez6 nagyvallalatok
korében

man 14%

Fdn 11

{{{[f

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
NHBLF

felmérése, 2013
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Mikor vezettek be az etikai intézmenyeket?

400%
350% M Etikaiaudit
kd Ombudsman
300%
M Etikai/compliance bizottsag
250% M Etikai/compliance meghizott
M KilsG etikai kommunikacio
200% - o -
M Etikai monitoring
150% M Etikai bejelentd rendszer
M Etikaitrening
100% B L
M Belso etikai kommunikacio
50% M Etikaikodex
0%
10 éve 5-9¢eve 2-4eve 0-1éve Nincs
vagy annal
réegebben

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
NHBLF

felmérése, 2013
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Etikal kodex

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

SNHBLF



Mivolt a kodex bevezetésének célja?
¢ legfontosabb cél masodik legfontosab cél M harmadik legfontosabb cél
Eayéb | 2%
Avdllalat versenypoziciéjanak javitdsa

Megfelelésaz érintettek elvarasainak

Tarsadalmilag felelds véllalats vilds | 7% 2% DTG

Tovabbi kills szabalyozas megelGzése

Jogszabalyi valtozasoknak vald megfelelés 2|% m

Azetikai (jogi) vétségek kbvetkezményeinek... | 2% .
Amunkavallalok magatartasanak javitasa | 5%

Kozosvallalati kultura létrehozasa |5% 5%

Avallalati kultira fejlesztése 7% 16% T

Azetikai elktelezettség kinyilvanitisa 25% 18% T

Ahosszdi tavu tulajdonosi érték megdrzése | 7% 9% |
Amikodeésikockizat csikentése | 2% T o)

Avallalati hirnévijavitdsa | 2% T
Irdnymutatds az izleti partnerek szaméra 9%

Irénymutatés a dolgozéknak 36% 25% T 7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013 il HB LF
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Milyen kiilsé iranyelvre utal a
vallalati kodex?

Egyéb

Global Reporting Initiative (GRI)
OECD Guidelines for MNEs
Ethical Trade Initiative (ETI)

ILO Core Conventions

1

UN Declaration of Human Rights

UN Global Compact

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

SNHBLF
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Milyen vallalati érintettek vannak nevesitve a
kédexben?
Egyéb F

Tarsadalom #

Természeti kornyezet

Civil szervezetek

Helyi k6zOsség

Allam / kormény
Versenytarsak

Vevdk

Beszallitok / Gzleti partnerek

Tulajdonosok/anyavallalat

Vezet6k

Munkavallaléi érdekképviselet

Munkavallalok

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

SNHBLF
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Milyen jellegii a kodex?

H Inkabb
értékeket/alapelveket
tartalmaz

M Inkabb szabalyokat
tartalmaz

i Ertékeket és szabalyokat
is tartalmaz

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013 il HB LF
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Milyen alapértékek jelennek meg a
kodexben?
93% 91% 91%
84%
73%
66%
52%
48%
I I }
g (99‘?’% o % o0 &é \o(° o \ ) goe% \iéo
<&’ & oS e & a2 & NS %
& NS P Q ¥ < &
< » 3V X N NS
Q)eo & + ,?1&0

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

SNHBLF
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Milyen témak jelennek meg a
kédexben?

Megvesztegetés és korrupcio
Ajandékok, szérakozas
Titoktartas
Osszeférhetetlenség

Jogszabalyok betartasa

Atlathatdsag és korrekt...

Mindenkire valé érvényesség
Tisztességes verseny

Diszkriminacio

A kédex megszegésének jelentési...

A vezetSk kulonleges felelGssége

Vallalati eszk6zék hasznélata / azokkal ...

A bejelenté védelme
Fels6vezetSibevezets

A kédex megszegésének szankcionalasa
Munkahelyi egészség és biztonsag
Zaklatas

Valésagnak megfelel6 adatok
Bennfentes kereskedelem

Névtelen bejelentés lehet§sége
Koérnyezetvédelem

Személyes adatok védelme
Politikai tevékenység

Politikai partok nem tamogatasa
Allami tisztviselSkkel valé kapcsolat
Alapvet6 emberi jogok

Szellemi jogok védelme

Nyilvanos nyilatkozat

Biztonsagos termékek

Egyéb

*

”

”

”
—_

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres

felmérése, 2013

SNHBLF
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Az etikai kodex része-e a beszallitai,
uzleti partneri szerzodéseknek?

Hnem HO0-léve W2-4éve H5-9éve W10éve,vagy régebben

2%

29%

17%
10%

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

SNHBLF
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Van-e a vallalatnak kulon etikai
kodexe (vagy hasonld) a beszallitokra,
uzleti partnerekre?

Mnincs MO0-1éve 2-4éve M5-9éve M 10éve,vagy régebben

2%

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

SNHBLF
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Milyen gyakran tervezik az etikai
kddex felulvizsgalatat?

53%

23%

9%
7%

B

1 évente 2 évente 3 évente Amennyiben Egyéb
szlikségessé
valik

7%

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

SNHBLF
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Mit vesznek figyelembe a kdédex
fellilvizsgalatakor?

Anyavallalati / tulajdonosi igények

Jogszabalyi valtozasok
Fels6vezetdivisszajelzések

Uzleti kérnyezeti valtozasok
Munkavallaléi kérddiv/ visszajelzések
Erintetti (stakeholder) konzultacié /...
Kils6 sztenderdek / benchmarking

Kils6 tanacsadd véleménye

Egyéb

il i

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

SNHBLF
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Etikai kommunikacio

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

SNHBLF



IN ASSOCIATION WITH THE PRINCE OF WALES INTERNATIONAL BUSINESS LEADERS FORUM

Hogyan kommunikalja a vallalat az etikai kddexet a
munkavallaléknak?

Egyéb

Képerny6védé emlékeztetaz etikai normakra
Rejtvényjatékot inditottak

Etikai dij programot inditottak

Posztereket helyeztek ki

E-mail kampanyt inditottak a normak megismertetésére
Felkerilta vallalati intranetre

Kommunikaljadk a munkavallaloi és vezetdi férumokon
Kommunikaljak a vallalati hirlevélben

Csak az Uj belép6k kapnak nyomtatott példanyt

Minden munkavallalé kapott egy nyomtatott példanyt
A munkavdllaldk kilon nyilatkoznak a kédex betartasarol
Avezet6k kilén nyilatkoznak a kdédex betartasardl
Része a munkaszerz8désnek

Része a vdllalati szabdlyoknak

Része a munkavallaléi iranymutatasoknak

Mar az dllasinterjuk soran utalnak az etikai normakra

Mar az allashirdetésben utalnak az etikai normakra

Részét képezi az Uj belépbk kommunikdaciés csomagjanak

A kédexetadaptdltdk aleanyvallalati kornyezetre

A kédexeta lednyvallalatok nyelvére is leforditottak *

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013 il HB LF
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Miota kommunikalja a vallalat az etikai
normakat a munkavallaloknak?

B 0-1éve
W 2-4 éve
Ll 5-9 éve

w110 éve,vagy régebben

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013 il HB LF
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Kommunikalja a vallalat az etikai
normakat a vallalaton kiviil?

Bnem HO0-léve W2-4éve W5-9éve M10éve,vagy régebben

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013 il HB LF
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Hogyan kommunikalja a vallalat az etikai kddexet
a vallalaton kiviil?

H Elérhetd a vallalat internetes
honlapjan

B Eljuttattak a vallalati
érintetteknek

12%

M Erintetti forumon
kommunikaltak

i Emliti a vallalat éves
beszamoldja

ki Részletes etikai értékelést
tartalmaz a vallalat é...

L Emliti a vallalat CSR /
fenntarthatdsagi jelentése

I Részletes etikai értékelést
tartalmaz a CSR/fenntart...
LI Egyéb

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013 il HB LF
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Etikal oktatas

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

SNHBLF
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Van-e a vallalatndl etikai oktatas/ tréning?

Mnincs MO0-1éve 2-4éve HW5-9éve W10éve,vagy régebben
4%
25%

30%

23%

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013 il HB LF
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Egyéb

Beszallitdk / Uzleti partnerek részére
Kilfoldon dolgozok részére
Specialisteriletek vezetGi részére
Minden vezetd részére

A kozépvezetbk részére

A fels6vezetbk részére

Specialis teriletek munkavallaldi részére
Minden munkavallalé részére

Az Uj belépbk részére

Kiknek van etikai oktatas?

o 8% |

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

SNHBLF
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Milyen gyakran van etikai oktatas?

M Egyszer (belépéskor/a
kédex bevezetésekor)

| Evente

i Kétévente

M Haromévente

i Ha szikséges

.l A kddex nagyobb
modositasakor

ul Egyéb

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013 il HB LF



IN ASSOCIATION WITH THE PRINCE OF WALES INTERNATIONAL BUSINESS LEADERS FORUM

Milyen formaban van etikai oktatas?

Egyéb

E-learning

Kiscsoportos esettanulmany megoldas /
szituacids gyakorlat

Interaktiv el6adas

ElGadas

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

SNHBLF
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Etikai dilemmak kezelése

Annakvizsgdlata, mennyire rogziiltek az etikai normak

A személyes felel&sség tudatositasa

Azelvart viselkedés tudatositasa

Az etikai normak megismertetése

Azetikai kddex fontossaganak tudatositasa

Mik az etikai oktatas céljai?

legfontosabb masodik legfontosabb ® harmadik legfontosabb

r

2%
1% | 11%
|
23% 27% -
25% 23%

21% 11% -

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013 il HB LF
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Etikal bizottsag, etikal megbizott

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

NHBLF
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Milyen szervezeti egység / személy felelGs a
vallalat etikai kodexéért, etikai
programjaért?

M Etikai (compliance)
bizottsag

i Compliance részleg
M HR

i Villalati (Tarsadalmi)
Felel6sség (CSR) részleg

kil FelsGvezetés

. Egyéb

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

SNHBLF
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Milyen kapcsolat van az etika

a vallalatnal?

j%)
- 16%

M Csa

Ll Csa

(] v 4

1eSa

compliance (megfeleloség) funkcid kozott

B A kettdt egyutt kezelik

i Létezik mindkettd kilon-
kilon

k compliance funkcid

|étezik

k etikai funkcio létezik

i Nincsenekilyen funkcidk

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres

felmérése, 2013

SNHBLF
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Van-e vallalatnal etikai (compliance)
bizottsag?

Bnem ©O0-l1éve W2-4éve H5-9éve W10éve,vagy régebben

5% 5%

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

SNHBLF
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Hany fobol all az etikai (compliance)
bizottsag?

Nl
3
A
5
6
d 7
w10

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013

SNHBLF
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Kik a tagjai az etikai (compliance)
bizottsagnak?

Egyéb

Kilsé érintett csoport képviseldje
Kiils6 szakértd

Szakszervezet / lizemi tanacs tag

Munkavallaléi képviseld

Biztonsagi vezet6
Belsé ellendrzésivezet6

HR vezet6

Jogi vezetd

[I EE[”[

Compliance vezetd

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013
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Milyen gyakran lilésezik az etikai
(compliance) bizottsag?

| Evente egyszer
| Evente 2-4 alkalommal

M Evente 5 vagy annal tobb
alkalommal

i Csak ad hoc médon, ha
sziikséges

.l Egyéb

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
felmérése, 2013 il HB LF
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Milyen feladata van az etikai
(compliance) bizottsagnak?

Egyéb

A kédex felllvizsgalata, mdédositasa
Etikai tréning tartdsa

Az etikai normak kommunikalasa

Altalanos etikai allasfoglalasok készitése

Javaslat az etikai vétség
kovetkezményeire (pl. blintetés)

Dontés az etikai vétség
kovetkezményeirdl (pl. blintetés)

Dontés az etikai vétségrol

Egyes részlegek felkérése az esetek
kivizsgalasara

Az etikai esetek kivizsgalasa

(s
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IN ASSOCIATION WITH THE PRINCE OF WALES INTERNATIONAL BUSINESS LEADERS FORUM

Ki felé van az etikai programért felelos
szervezeti egységnek beszamolasi
kotelezettsége?

Egyéb
Jogi vezet6
Anyavallalat hasonlo szervezeti egysége

Felligyel6bizottsag

Ul

|gazgatosag

Vezérigazgato
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IN ASSOCIATION WITH THE PRINCE OF WALES INTERNATIONAL BUSINESS LEADERS FORUM

Midta van a vallalatnal elkiilonitett
etikai/compliance koltségvetés?

B0-1éve
W 2-4 éve
W 5-9 éve

w10 éve, vagy régebben
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IN ASSOCIATION WITH THE PRINCE OF WALES INTERNATIONAL BUSINESS LEADERS FORUM

Van-e vallalatnal etikai (compliance)
megbizott?

Bnem HO0-léve W2-4éve H5-9éve K10éve,vagy régebben

_—
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Etikal bejelend rendszer
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Egyéb
Bejelentd rendszer (forrddrot, segélyvonal stb.)
Munkatars
Kozvetlen vezetd
Biztonsagi vezetd
Compliance vezetd
Jogi vezetd
Felsovezetés
Anyavallalat
Feliigyeldbizottsdg
|gazgatosag

Vezérigazgatd

Hova lehet az etikai/compliance vétség esetén fordulni a vallalaton beliil?

legfontosabb masodik legfontosabb W harmadik legfontosabb
]
7% 11%
|
2% 18%
n
| 32% 11%
2% 5% l
|
2% 1% Cow
9%
)
2% 11%

5

5

Vi

R

11%
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Van-e kiilon etikai (compliance)
bejelent6 rendszer a vallalatnal?

5%
26%

37%

9%

Bnem HO0-1éve W2-4éve W5-9éve W10éve,vagy régebben
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Mi a neve az etikai/compliance bejelent6
rendszernek?

B Forrédrot
i Segélyvonal

i Bejelentd vonal

. i Etikai/compliance vonal
Ll Egyéb
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Milyen mddon lehet bejelentést tenni?

leggyakoribb ™ masodik leggyakoribb harmadik leggyakoribb

Internetes bejelentd rendszeren keresztil
Abelsd intranet rendszeren keresztill

Postai levélben

Személyesen

Telefonon

E-mail-en 41% 11%

IN ASSOCIATION WITH THE PRINCE OF WALES INTERNATIONAL BUSINESS LEADERS FORUM
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Atlagosan hany etikai bejelentés érkezik
évente?

S

MO

E1-3

W 4-10
W 10-20
W 20-30

ki 30-50
L 50 felett
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Atlagosan az etikai bejelentések hany
szazalékat vizsgaljak ki?

7

B 30% alatt
M51-80%
W81-99 %
100 %
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Melyek a bejelentések témai?

leggyakoribb ™ masodik leggyakoribb harmadik leggyakoribb

Egyéb j % 2% |
Tisztességes verseny 1 2% 5%
Jogszabalyok betartésa : 2% 7% )
Alapvetd emberi jogok 2% 2%

Kornyezetvédelem

Munkahelyi egészség és biztonsag 2% 2% l

Személyes adatok védelm _

Zaklatés 7% A T

Diszkriminacio I 11% _
Biztonségos termékek 2%
Atlathatosag és korrektinformacioszolgaltatas
Valdsgnak megfeleld adatok 2%
Megvesztegetés és korrupcio J 7% - 7% )
Véllalati eszkdzok hasznalata / azokkal vald visszaélés 9% — 9% |
Titoktartds 1 2%
Ajandékok, szérakozas | 7% —Tl
Osszeférhetetlenség / 18% 77 |
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Van-e kiilon bejelentési szabalyzat?

33%

Higen

Unem
67%
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Milyen szankciokatalkalmaznak etikai vétség esetén?

leggyakoribb M mésodik leggyakoribb harmadik leggyakoribb

Egyéb | %

41%

Elbocsatas

Mas részlegbe torténd athelyezés

Pénzbeli biintetés (pl. bonusz megvonas)

frasbeli figyelmeztetés 23% 7%

Sz6belifigyelmeztetés 30%

N
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Etikal monitoring és etikal audit
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IN ASSOCIATION WITH THE PRINCE OF WALES INTERNATIONAL BUSINESS LEADERS FORUM

Figyelik-e a vallalatnal a kédex
betartasat?

Bnem HO0-l1éve W2-4éve HW5-9éve 10éve,vagy régebben
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IN ASSOCIATION WITH THE PRINCE OF WALES INTERNATIONAL BUSINESS LEADERS FORUM

vizsgalataba?

Egyeb

I

Erintettekkel torténd dialdgus

Munkavallaloi forumok

Mi tartozik az etikai program hatékonysaganak

Dolgozoikérddives felmeéres

A pénzigyi/gazdasagi hatasok értékelése

Etikai kockazatertékelés

Jelentés az éves riporthoz

Jelentés az anyavallalatrészére az etikai...

Jelentés az Igazgatosag reszére az etikai...

1l:lgen,
negyedévent
e
2:lgen,
félévente
3:lgen,

évente

i

4:lgen, 3-5
evente
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Ki értékeli a vallalaton beliil az etikai
program hatékonysagat?

Egyéb

Felligyel6 bizottsag

FelsGvezetés

Belsé audit / ellenérzés

M

Jogi részleg

Compliance részleg

Etikai /compliance bizottsag
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Kiilso, fliggetlen szervezett altal
auditalt a vallalat etikai rendszere?

EBnem H2-4éve WI5-9éve
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IN ASSOCIATION WITH THE PRINCE OF WALES INTERNATIONAL BUSINESS LEADERS FORUM

Mi az oka, hogy nem tervezik a vallalat
etikai rendszerének auditalasat?

B Mégnagyon Uj a rendszer

B Nem tartjuk fontosnak

1 37%
il Magas koltséggel jar
= ki Nem ismerijik a
\ lehet6ségeket
@ .l Egyéb
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IN ASSOCIATION WITH THE PRINCE OF WALES INTERNATIONAL BUSINESS LEADERS FORUM

Az intézmeényesités hatasa és korlatai
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Pozitivhatassal van-e az etikai kddex és a vallalat
mas etikai intézményeiaz alabbi tényezékre?

Avidllalat pénziigyi teljesitményére M
A m(kodési kockazatokra ﬁ
Avallalat versenypozicidjara M

Avdllalati hirnévre
Avdllalat irdnti bizalomra
Avdllalat hitelességére
Avdllalat elszdmoltathatdsagara
A kiilsé kommunikacio nyitottsagdra, atldthatdsagara
A dolgozok elkotelezettségére
A belsé kommunikdacié nyitottsdgédra, atlathatésagara

Azetikai problémak megel6zésére P—lﬂqﬂd
A b(incselekmények és a vallalati szabalyszegések... ﬁ

A dolgozok viselkedésére
AvezetGk viselkedésére

A mindennapi dontéshozatalra
Az etikai tudatossagra
Avdllalati kultdrara

C 0

c c w € [TERY]

~ 0 ~n Q0 ) > C
c 0 o c o0 Lo o = =
U ¥ X 0 QX c X EC
o S 0 LT TIT] o ¢ o]
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5: Negativan
hatra
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Az alabbi tényez6k mennyiben akadalyozzak az etika intézményesitéséta
vallalaton beliil?

Nem kell6képpen adottak a jogi eszk6zok példaul a maganéletben valo viselkedésvagy az
érdekkonfliktusok szabalyozasara
Az etikai kédex megsértése miatti jogi kovetkezmények nem feltétlenul alljak meg a
helytketa munkalgyi birésagon.

Személyiségi jogok, adatkezelési elGirasok nehezitik a folyamatokat.
Nincs jogszabalyi alapja a bejelentéseknek.

A vallalatcsoportot nem kezeli a jog.

A jogi kdrnyezet nincs 0sszhangban az etikai intézményesitési torekvésekkel.

Akiils6 kornyezet ilyen iranyd elvdrasai nem minden dgazatban jelennek meg.
Személyi er6forrds korlatok, mind mennyiségi, mind minGségi értelemben.
Azemberek nem jelentik a vétségeket, mert félnek a megtorlastdl.

Cinikusak az emberek, nem hiszik el, hogy tényleg tisztességességre torekszik a cég.

Az anonim bejelentéseknél kevés konkrétum van, sokszor nem tudnak mit kezdeni veliik.

A bejelentésirendszereknek nincs meg a kultiraja Magyarorszagon, besugoérendszernek
tekintik.

Az érdekképviseletiszervek ellenallasa.

AvezetGk etikdtlan viselkedése. A vdllalat vezetése csak papiron elkdtelezett.
Vezetdi ellendllas.

Az etikai oktatds nem kell§ hatékonysaga

Elégtelen kommunikacidé az etikai normdkrdl, és az etikus viselkedés fontossagarol.

Erés hagyomanyokra épiil6, nehezen valtoztathaté vallalati kultura.

Alednyvallalat nem kell6 bevonasa az etikai intézmények kialakitasaba, ésa visszacsatolas
elmaradasa az intézmények hatasairdl.

Avallalatcsoportokon belil felmerild kulturalis kiilénbségek.

Aversenytarsak nem alkalmazzak, igy hatranyba kerilne a vallalat.

Nem egyértelm( prioritasok vagy az lzleti szempontok etikai szempontok elé vald
helyezése.

Az Uzleti életben nem fontos az etikai normak betartdsa.

1:Jelent8s mértékben

L

2: Kis mértékben

3: Nem jelent akadalyt

3LF




IN ASSOCIATION WITH THE PRINCE OF WALES INTERNATIONAL BUSINESS LEADERS FORUM

A kutatas U] és ujszétudomanyos eredményel

1. Az etikai kédexek inkabb szabalyozasi, mint fedeEgvallalasi
dokumentumok a magyar nagyvallalati gyakorlatban.

A magyarorszagi nagyvallalatok az etikai kodexeisgishan a
munkavallaloiknak, és jeletd részben a beszallitéiknak szanjak. A &ils
érintettek felé tortéh széleskdt dnkentes felélssegvallalas kisebb
hangsulyt kap a nemzetk6zi gyakorlathoz képest.

2. A magyarorszaaqgi etikai kodexekben a hangsulyliabat
érdekeinek védelmeén van, szemben az egyeéni, szemely
haszonnal.

A magyarorszagi kodexek leggyakoribb témai a megegsrés és a
korrupcio, az ajandékok, szérakozas, a titoktartaazéisszeferhetetlenséeg.
A munkavallalok iranti specialis fel&dseg, mint peldaul a munkahelyi
egészseg es hiztonsag, diszkriminacié mentesseg, zakisd¢db
gyakorisaggal fordul él

Szegedi K. - Szilagyi R.: A magyarorszagi TOP 20(al&t etikai intézményeinek kéfdres
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A kutatas U] és ujszétudomanyos eredményel
(folyt.)

3. Az etikai kodexek inkabb altalanos alapelvként galmlak, nem

alakult méqg ki az etikai problémakezelés gyakorlata

Az etikai bejelentésekhez kapcsolodd gyakorlati taéimak kisebb
gyakorisaggal jelennek meg a kddexekben, kevesidtéjelentes érkezik,
az etikai intéezményesités egyik legnagyobb akadhlygy nincs jogszabalyi
alapja az etikai bejelentéseknek.

4. Az etikai intéezményesités pozitiv hatasa aalatibn bellll

lelentkezik.

Az etikai intezményesités hatasat a kodexszel reedellallalatok dond
tobbsége pozitivan értékeli, ami@srban az etikai tudatossagban, a
vallalati kultiraban és az etikai problemak mégésében jelentkezik.
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A kutatas U] és ujszétudomanyos eredményel
(folyt.)

5. Az etikai intezmenyesités féfésenek kulcsa a kommunikacio.
Az etikai intezményesites tovabbi tejeséhez az etikai normakrol és etikus
viselkedes fontossagardl tortekommunikacio, az etikai problémakezelés
kultirajanak fejpdése, valamint az ilyen iranyu érintetti elvarasok
novekedeése jarulhat hozza.
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KOszOnjuk a kutatasban résztéeds azt tamogato
vallalatok, szervezetek és maganszemeélyek segitsege

Amennyiben kerdése, megjegyzése van a kutatassal kapesn kérjik, az
alabbi cimen Iépjen veliink kapcsolatba!

Dr. Szegedi Krisztina, egyetemi docens, Miskolcy&gm, E-mailyvgtkrisz@uni-miskolc.hu
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