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Sikerult!

Az eurdpai szintl Sokszin(ségi Karta magyarorszdgi megalapitdsdval
mérfoldkéhoz érkezett a HBLF sokszinlség, befogadas, esélyegyenl6-
ség harca. A magyar kormany, és a CSR Europe szakmai tdmogatdsaval,
Magyarorszdgon elészor létrejohetett egy olyan az EU dltal szakmailag
vezetett kezdeményezés, ami aktivan segiti a sokszin(iség tdrsadalmi
szint{ elfogadasat. A HBLF feladata, hogy az mtd Tandcsadoi K6zos-
séggel partnerségben a legjobb eurdpai gyakorlatokat népszer(sitse és
vezesse be tagvdllalatainknal. Egy mai modern vezet6 szdmdra ismert,
hogy a sokszinliség nem csak jogi kérdés, hanem komoly Uzleti meg-
fontolds is. Azok a vallalatok, ahol példdul tébb néi vezetd van, jobb
zleti eredményeket érnek el versenytdrsaikndl. Az elmult évek sordn
a befogadds és egyenl8ség attitlidje Magyarorszagon és a vildg tob-
bi pontjan egyarant pozitiv irdnyba vdaltozott, de mindannyian tudjuk,
hogy sok még a tennivalénk. A 2020 minimum 20 és a HBLF N6férum
sokat tesz azért, hogy a befogadas kultlrdja erésodjon. Bar a fejlé-
dés megallithatatlanul halad, az Eurépai Unié orszagaiban mds-mas
intenzitassal, fokuszpontokkal zajlik a sokszin(iség eszméinek imple-
mentéalasa. Osszehasonlitdsok alapjan hazanknak tovabbra is fel kell
zdarkdznia a skandindv és nyugat-eurdpai orszagokhoz a néi vezetdk,
a megvaltozott munkaképesséqliek, az idések és a palyakezddk foglal-
koztatdsaban egyarant. A magyar Uizleti szférat vizsgalva elmondhatjuk,
hogy a n6k tovabbra is alulreprezentdltak, ardnyuk a teljes vallalati dol-
gozo6i létszamot tekintve 40%. Vezérigazgatdi szinten pedig ennek jéval

We have done it!

With the adoption of the European Diversity Charter in Hungary, the
HBLF fight for diversity, inclusion and equal opportunities has reached
a milestone. Supported by the Hungarian Government and CSR Europe,
an initiative guided from the professional point of view by the EU came
into being for the first time ever that actively promotes the acceptance
of diversity in society. It is the job of HBLF to promote and introduce, in
partnership with the mtd Consulting Group, the best European practices
at our own members. It is well known for a modern leader today that
diversity is not just a legal issue, but it is a significant business consid-
eration as well. Companies where there are more women leaders, for
example, perform better in business than their competing counterparts.
In the past few years attitudes towards inclusion and equal opportuni-
ties have undergone a positive change, yet we are all very much aware
that still a lot is to be done. The 2020 minimum 20 HBLF Women's
Forum does a lot to enhance the culture of inclusion.

Even though development is unstoppable, implementing the principle
of diversity is done in the different European Union Member States
with different intensity, focusing on different things. Based on compari-
sons we know that Hungary still has a lot of catching up to do with the
Nordic and West-European countries regarding the number of women
leaders, the employment of people with changed working abilities, the
elderly and career starters. Looking at the Hungarian business arena we
can say that women are still underrepresented; their ratio to corporate
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alacsonyabb hanyadat, pontosan 9,9%-4t taldljuk a TOP200 vallalatok
korében. Az allami szektorban az arany még ennél is alacsonyabb, par-
lamenti jelenlétiik 2015-ben 10,1% volt, néi miniszter sajndlatos médon
tovabbra sincs.? E képbdl jol latszik, hogy tovabbra is varnak rank teen-
d6ék. Az egyenl6ség és sokszinliség nem lehet egy plakatra rajzolt szé,
vagy az éves jelentésben megjelend érdekes fotd. Jelentésiik ennél sok-
kal mélyebb. A vdllalatvezet6k elkdtelez6dése, a sokszinliségi stratégia
tiszta meghatarozdsa és annak eredményes implementdlasa, valamint
a hatékonysdg mérése elengedhetetlen. Meggy6z8 érvek és kutatasi
eredmények is igazoljdk, hogy a sokszin(i munkahelyi kdrnyezet szoros
korrelacidban 4ll a vallalatok teljesitményével. Azon szervezetek, me-
lyek sokszinl munkakdzosséget épitenek ki, innovativak, hiszen a kilon-
b6z6 gondolatok értéknével6 hatdslak és seqitik a vallalatok fejlédését,
fenntarthatésdgat. Konzisztensen cselekedni kell az esélyegyenléség
megteremtése érdekében, hiszen a legértékesebb eréforrdsaink ma-
gunk vagyunk. Az egyenl@séq és sokszin(iséq a sikeres (izlet alapja, mely
élhet6bb jovét, igazsdgosabb és 6sszetartobb kbzosséget eredményez.
A HBLF — mtd Sokszinliségi Karta kezdeményezés sikerét jelzi az is,
hogy alapité alairéként tobb mint 50 vallalatvezetd csatlakozott ehhez
a Sokszin(ségi Kartahoz. Elséként ismerték fel a sokszin(iség elényeit
és az Eurdpai Sokszinliségi Karta Magyarorszag alairdsaval elktelezték
magukat annak érdekében, hogy elémozditsdk a sokszin(i munkahelyek
kialakitdsat. Az oktéber 20-an megrendezésre kerilt Gnnepélyes ese-
ményen az alapité vallalatok a Karta alairdsdval 6nkéntesen vallaltdk,
hogy tiszteletben tartjdk az egyenl6é bandsmddot, és konkrét [épéseket
tesznek eqgy sokszin(i szervezeti kultdra [étrehozasa érdekében. A kor-
many tdmogatdsat is élvez6 kezdeményezés magyarorszagi képvise-
letét a HBLF latja el az mtd Tandcsadoi K6zdsséggel egylttmikodve.
Az Ginnepélyes aldirasra a Holland Nagykovetség Rezidencidjan a Shell
Magyarorszdag, a Pannon Kincstar és a Magyar Telekom tdmogatdsaval
kerlt sor, a CSR Europe képvisel6inek részvételével.

A tovdbbiakban is varjuk mindazon véllalatok csatlakozasat az Eurdpai

Sokszinliségi Karta Magyarorszaghoz, akik a Karta célkit(izéseivel egyet-
értenek és szeretnének k6z6s munkankban részt venni. A siker k6zos!

Czaké Borbéla % HBLF
HBLF eln6k A 20% FELETTI NGI KEPVISELETERT

1 Forras: HBLF, Corvinus Egyetem, Bisnode kutatas a TOP200 vallalatok koérében, 2013
2 Forrés: ipu.org/MN-grafika
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employees is only 40%. As for the CEO positions, we find an even lower
rate of women here, exactly 9.9% in the TOP200 companies.' This ratio is
even lower in the government sector: our presence in Parliament in 2015
was just 10.1%, and unfortunately, we still have no woman minister.? So, it
is evident from this picture that we still have a lot to do. Equality and di-
versity cannot be just words on a poster or an interesting photo in a year-
book. They have a much deeper meaning than this. The commitment of
corporate leaders, the clearly defined goals of diversity strategies and
their successful implementation, as well as measuring performance and
efficiency are vital. Convincing arguments and research findings prove
that a diverse work environment is in close correlation with corporate
performance. Organisations that build a diverse working community are
more innovative because diverse ideas add value to the work and help
the company to grow and to be sustainable. We must act consistently
to create equal opportunities because we ourselves are our own most
valuable assets. Equality and diversity are the foundations of successful
business, resulting in a more liveable future and a more just and more
coherent community.

The success of the HBLF — mtd Diversity Charter is evident from the
fact that more than 50 corporate leaders joined as founding signato-
ries. They were the first to recognise the advantages of diversity, and
by signing the European Diversity Charter, they committed to promote
the creation of diversity in the workplace. On the 20th October, at the
signing ceremony, the founding companies voluntarily undertook by
signing, to respect equal treatment, and to take specific action to cre-
ate a corporate culture with diversity in it. The initiative also enjoying
the support of the Government is represented in Hungary by HBLF in
cooperation with the mtd Consulting Group. The signing ceremony took
place at the The Residence of the Royal Netherlands Embassy with sup-
port from Shell Hungary, Pannon Kincstdr and Magyar Telekom, with
representatives of CSR Europe present.

We continue to welcome all companies to sign the EU Diversity Charter
Hungary who agree with the objectives of the Charter and would like
to share with us in our common work. We share in our success, too!

Borbéla Czaké HBLF
HBI— F PreSident A 20% FELETTI NOI KEPVISELETERT

1 Source: HBLF Corvinus University, Bisnode research among the TOP200 companies, 2013
2 Source: ipu.org/MN-grafika
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Az ezredfordulésok:

egy Uj nemzedék formalja a jovét

Echo boomer, Y generdcio, Net generacié, a Me Me Me generacié
vagy Millennial — a sokszin(iség egy masik dimenzidja. A munka-
erdpiac azon szerepl6i vagyunk, akik egy gyorsan valtozé vilagban,
az internettel egydlitt néttek fel, innovativ vildgszemléletiink pedig
forradalmasitotta a 21. szazad tdrsadalmat, gazdasagat.

Egy Ujfajta életstilus és szubkultira mar hazankban is hédit. Az Echo
boomer az élet fontosabb mérfoldkoveit a tradiciondlis tarsadal-
mi demagdqgidktdl differencialtan, késébbi életszakaszaban éli meg,
a hazassag, gyermekvallalds, vagy sajat lakas vasarlasa céljainak
rangsordban hatrébb szorult. Kutatdsok vilagszerte kimutattak, hogy
a korosztaly tagjai jéval edukdltabbak el6djeiknél — Y generacids fér-
fiak 21%-a és nék 27%-a rendelkezik BSc diplomdval — ugyanakkor
alacsonyabb jovedelembél gazdalkodnak'. Ujszer(, értéktudatos fo-
gyasztdsi kultdrajuk rohamos iramban terjed: a vildg elsé digitélis
generdcidjaként a vasarlast megeléz8en mérlegelnek, részletesen
tadjékozédnak termékleirdsokbdl, vasarloi véleményekbdl, és ala-
csony koltségek mellett a maximum kényelemet biztositd terméket,
szolgdltatas valasztjdk. Tudatossdguk egészséges életvitellkben is
megmutatkozik, a rendszeres sport és egészséges taplalkozas mel-
lett nagy hangsulyt fektetnek a lelki egyensuly megtartdsara. E tren-
dek naprél napra formaljdk a ,Millennial gazdasdgot”, rendhagyé
fogyasztéi tarsadalom kialakuldsdnak vagyunk tandui.

A kiildnb6z8 korcsoportok mas és mas munkavallaléi igényeikkel ren-
delkeznek és azok fontossagi sorrendje is jelent&sen eltér. Mi a Net
generdcié munkavallaléinak elvardsa és hogyan irja at e korosztdly
a hagyomanyos vallalati kultirdt? Az évezred végén sziiletettetek
szamdra a munka tobbet jelent egy fizikai helynél, nem kotelesség-
bél, vagy jovedelemszerzés miatt dolgoznak, proaktivak, elszdntak
és hivatdsként tekintenek munkajukra. Hiszen Ugy nevelkedtek, hogy
tényleges kdrnyezeti és szocidlis valtozasokat érhetnek el a vildgban,
jobb3, élhet&bbé tehetik azt. Az alacsonyabb elkotelez6dés szembe-
tlin6 a huszonéveseknél és egyre jellemz8&bbé valik koriikben az un.
.job-hopping"” — hdrombdl két Y generdciés 2020-ra biztosan masik
munkaltatét keres?. Ennek oka, hogy a sikert rendhagyé médon, nem
megtakaritasokban és tulajdonldsban mérik, sarkalatos pont a be-
toltdtt munkakor célja és hatdsa a tarsadalom egészére. A flexibilis
munkahelyi kdrnyezet és csapatmunka kiemelt szempont a munka-
hely kivdlasztasakor. Elkdtelez6désiik jelentés mértékben javul és
kell6en motivalttd vdinak, amennyiben a munkdltaté nem a munka-
helyen toltott 6rak szdma, hanem a valds teljesitmény, valamint az
elvégzett munka minésége alapjan értékeli Sket. Személyes fejlédési
lehet8séglik kulcsfontossdgu szerepet tolt be elégedettségiikben,
melynek leghatékonyabb formdjaként a mentoraldst jel6lik meg. Eqgy
friss felmérés alapjan a korcsoport tagjainak 94%:-a elégedett a men-
toroldssal és gy érzi, olyan értékes tandcsokat kap mentoratdl,

R emtie’3

Millennials:

the young generation shaping the future

Echo boomer, Y generation, Net generation, the Me Me Me generation
or Millennial — another dimension of diversity. We are such players
on the labour market who have grown up in a rapidly changing word,
with Internet around, and our innovative outlook on the world revo-
lutionised 21st century economy.

A new lifestyle and subculture are already conquering Hungary,
too. Echo boomers live through the important milestones of their
lives differentiated from traditional social demagogy, at a later stage
in their lives, marriage, starting a family or buying one's own home all
come later in the priority of objectives. Research all over the world
has shown that the members of this generation are much higher edu-
cated — 21% of men and 27% of women in the Y-generation have BSc
degrees — yet they have lower incomes. Their new type of consumption
culture spreads at a very high rate, and as members of the first digi-
tal generation, they get informed in detail from the description of the
products and other consumers’ opinion before they do any shopping,
and they choose the least expensive, yet most convenient products and
services. They consciousness is evident in the special attention they pay
to their health; they exercise regularly and eat healthy food while also
find spiritual balance of great importance. These trends shape, day-on-
day, the 'Millennial economy’, and we are witnessing the formation of
an extraordinary consumer society.

The different generations have different employee needs and their
priorities are quite different too. What are the expectations of the ‘Net-
generation’ employees and how does this generation rewrite traditional
corporate culture? For those who were born at the end of the last mil-
lennium work is something more than just a physical place, to them,
work is not just an obligation, they do not do it only for the money, they
are proactive, determined and they look upon their work as a voca-
tion. This is because they were brought up feeling that they can really
make a difference, they can change and improve the world and make
it more liveable. Less commitment, however, is also an evident feature
of the twenty-year-olds, and the so called ‘job-hopping’ is more and
more popular among them — two out of three Y-generation people will
certainly look for another employer by 2020.? The reason is that success
is measured by them is an untraditional way, not in savings and posses-
sion, but to them, the purpose of the job and its impact on society are
cardinal issues. A flexible work environment and teamwork are priorities
when choosing a job. Their commitment is usually positively affected
and they are more motivated when the employer does not assess them
by the number of hours they spend in the work place, but rather their
performance and the quality of the work they do are measured. The
opportunity for personal development is a key to their satisfaction. They
feel that mentoring is the most efficient form to do so. A recent survey
shows that 94% of the members of this generation are satisfied with

Photo: Laszio NagyZ:
Eszter Rataki,"Executive-Director, HBLF

Photo: Laszl6 Nagy Z.
HBLF-MagiCom Goalball Competition 2016; April 9, 2016
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melyek szignifikdnsan segitik szakmai el6remenetelét, vezetévé va-
18sat3. A klasszikus vallalati kultira részét képzé éves munkavallaldi
értékelés helyett azonnali visszajelzést varnak, mely épiti szemé-
lyiségliket, elismeri és egyben tdmogatja is egyéni torekvéseiket.
Nekiink, ezredfordulésok szamara, a tokéletes munkaadé a valla-
lati értékeket a profit elé helyezi, megfelel6 munkakorilményeket
alakit ki és fejl6dési alternativat biztosit. A tdmogatd és egytttma-
kodésre serkentd vallalati kultira fokozza innovdcids készséglinket
és kreativitasunkat, mely megteremti egy sikeres szervezet alapjait.
A munkahelyi l1atkép valtozéban van, és bar éveket is igénybe ve-
het, hogy Uj elvadrdsaink megszilarduljanak és haladé szemlélet(
vezetdi attitidok alakuljanak ki, a munkaltatok igyekeznek kor-
osztdlyunk szempontjainak megfelelni, hiszen a mi generdcionk
formalja a jovét.

+Almodni j6, de még jobb 4lmodni és dolgozni. A hit hatalmas, de
hittel cselekedni még hatalmasabb. A vagy hasznos, de a munka és
a vagy eqgyltt legy6zhetetlen.” Thomas Robert Gaines

Pataki Eszter
HBLF Ugyvezet6 igazgaté
1 Forrds: EY-EIG The Millennial Economy, National Public Opinion Survey, September 2016

2 Forrds: The 2016 Deloitte Millennial Survey, Winning over the next generation of leaders
3 Forrds: Gallup 2016, How Millennials Want to Work and Live
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Photo: LaszIé Nagy Z.
14th ‘Media for Society' Prize-giving Ceremony; 21 April, 2016

. L!, L

Photo: L&szl6 Nagy Z.
14th Wheelchair Basketball Competition; October 1, 2016
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mentoring and feel that they get valuable advice from their mentors
that significantly help them in their professional advancement and in
becoming leaders?. Instead of the traditional annual performance as-
sessment, they expect immediate feedback that helps to develop their
personalities, provides recognition and promotes their own efforts.

To us, Millennials, a perfect employer puts company interest before
profit, provides the right work environment and offers personal ad-
vancement opportunities. Supportive corporate culture that motivates
cooperation will stimulate our creativity and innovation abilities, which
in turn will create the foundations of a successful organisation. The
workplace vision is clearly changing, and though it might take years for
our expectations to set and advanced leadership managerial attitudes
evolve, employers are trying to meet our generation’s criteria because
our generation shapes the future.

‘It is good to dream, but it is better to dream and work. Faith is mighty,
but action with faith is mightier. Desiring is helpful, but work and desire
are invincible. Thomas Robert Gaines

Eszter Pataki
HBLF Executive Director

1 Source: EY-EIG The Millennial Economy, National Public Opinion Survey, September 2016
2 Source: The 2016 Deloitte Millennial Survey, Winning over the next generation of leaders
3 Source: Gallup 2016, How Millennials Want to Work and Live
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Sokszinliségi
Munkacsoport
beszamoldja 2016

2007-ben, amikor a HBLF Utjara inditotta a Sokszinliségi Kodexét,
mindannyian nagyon oriltiink, hogy a téma kiemelt figyelmet ka-
pott és elindult egy éveken ativeld, épitkezé munka, amiben a tag-
véllalatok aktivan részt véllaltak. igy sikeriilt az elmult 9 évben
a sokszinliség szdmos témajat a HBLF tagvallalataiban, a magyar
Uzleti szféraban és nonprofit szektorban a figyelem kézpontjaba
allitani.

Minden évben kiemelten foglalkoztunk egy-egy sokszinlségi témaval
példaul megvaltozott munkaképességlek, kismamak foglalkozta-
tdsa, generdcidk a munkahelyen stb., s fiztiik fel a Munkacsoport
éves munkdjat a téma részletes kidolgozasara, a legjobb gyakorla-
tok megosztdsara. Evente felvéllaltunk egy sokszin(iségi rendezvény
megszervezését, hirdettlink foté- és videopdlydzatot. Az évek sordn
tekintélyes sokszinliségi tudasbazist épitettiink fel és stabil network
halézatot hoztunk létre.

Mindezen sikerek és eredmények egylittesen vezettek el benniinket
a 2016-os év rendkiviili mérféldkdvéhez, amikor az orszag hatdrain
ativeld, eurdpai szintl programhoz csatlakoztunk, az Eurépai Sok-
szinlségi Kartahoz.

Az Eurdpai Sokszin(ségi Kartahoz vald csatlakozas feltételei kozt
szerepel a sokszinliség témakdrének alapos ismerete, a témdak aktiv
prométalasa a for profit és non profit szektorban, valamint allami
intézményekben. Tovabbd a Karta képviseletét elldté szervezetnek
aktiv Gzleti és non profit networkkel kell rendelkeznie, és a magyar
kormdny tdmogatasat is maga mogott kell tudnia. Magyarorszagon
az Eurdpai Sokszinliségi Karta képviseletét a HBLF kapta meg az mtd
Tanacsadoi Kbzdsséggel egylttmikodésben.

A Magyarorszagi Sokszinliségi Karta vizidjat az aldbbiakban fogal-
maztuk meg: hosszu tavon elérni, hogy a magyar tarsadalom és
a Magyarorszadgon m(ikod6é munkaltaték befogaddbb és nyitottabb
kultdrat alakitsanak ki, beleértve a multinacionalis, hazai kis-kdzép
és nagyvallalatokat, a kormdnyzati intézményeket és a non-profit
szervezeteket.

2016-ban, 8 alkalommal taldlkozott a Munkacsoport kilénb6z6
helyszineken, mint példdul az E.On Magyarorszagnal, a Ham-
mel&Hochreiternél, az AON Hewittnal, a Pannon Kincstdarndl,
a Shell Magyarorszag Zrt-nél, a Citibank International Limited

Photoildszié Nagy Z.
HBLF Diversity Workstream signing the Cooperation Agreement; June, 7, 2016

www.hblif.hu

Diversity Workstream
Report 2016

In 2007, when HBLF launched its Diversity Code, we were all very
happy that the topic got special attention and construction started last-
ing many years with the active participation of the HBLF member com-
panies. This is how we managed in the past nine years to put a number
of issues of diversity in the focus of attention in HBLF member compa-
nies both in the Hungarian business world and in the non-profit sector.
Every year we picked a diversity topic as a priority, such as employment
of people with disability, mothers with young children, or generations in
the workplace, etc. and formed the annual work of the HR workstream
around the details of such topic and sharing best practices. Every year
we organised a diversity event or called for participating at photo and
video competitions. Throughout these years, we built a considerable
diversity database, and created a solid network.

All these achievements and successes put together led us to a very
important milestone in 2016, meaning joining a European diversity pro-
gramme covering many EU countries: the European Diversity Charter.
The conditions for signing the European Diversity Charter include thor-
ough knowledge of diversity agenda, active promotion of its topics in
the non-profit and business circles as well as in government institutions.
Furthermore, the organisation representing the Charter must have ac-
tive business and non-profit networks and must enjoy government sup-
port. The European Diversity Charter is represented in Hungary by HBLF
in partnership with mtd Consulting Group.

The vision of the EU Diversity Charter is to make sure that Hungarian
society and employers operating in Hungary, including multinational
companies, Hungarian SME's, government institutions and non-profit
organisations to create, on the long run, a more inclusive and diverse
culture.

In 2016, the HR workstream met eight times at different venues, such
as, for example, in E.On Hungary, Hammel&Hochreiter, AON Hewitt, the
Pannon Kincstar, Shell Hungary Zrt, Citibank International Limited Hun-
garian Branch and the HQ of Magyar Telekom. Consultations with mtd
Consulting Group took place nearly as many times in order to agree on
the frameworks of cooperation. The signing ceremony of the Coopera-
tion Agreement took place in June 2016.

The signing ceremony of the European Diversity Charter took place
in October at the The Residence of the Royal Netherlands Embassy,

2016 December ({ ) DCITIZEN °
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Photo: Lasz|é Nagy Z.
llona David, President-CEO, MAV Zrt.;
European Diversity Charter Hungary Signing Ceremony; October 20, 2016

Magyarorszagi Fioktelepénél és a Magyar Telekom Székhdzdban.
Kozel ugyanennyi alkalommal tortént egyeztetés az mtd Tandcs-
adoi Kozosséggel, hogy az egylttm(ikodés kereteirél megalla-
podjunk. Az innepélyes egylttm(ikédési megdllapodds aldirdsara
2016. juniusdban kerdilt sor.

Az Eurdpai Sokszin(iségi Karta (innepélyes aldiréi eseményére ok-
téberben kerliilt sor a Holland Nagykovetség rezidenciajan, ahol 50
vdllalat aldirdsdval deklardlta elkdtelez6dését az EU dltal l1étreho-
zott, s a Magyarorszdgra szabott Kartdban megfogalmazott célok
elérésének érdekében.

A rendezvényen meghivott vendégként beszédet mondott Dr. Simon
Attila Istvdn, Munkaer&piacért felelGs helyettes allamtitkar és Zupké
Gabor, az Eurdpai Bizottsdg Magyarorszagi Képviselet képviselet-
vezetdje. A CSR Europe Vezet6je, Stefan Crets vided Gizenetben ko-
szontotte Magyarorszdgot, mint az Eurdpai Sokszinliségi Kartdhoz
csatlakozott 17. tagorszagot. Az Eurdpai Sokszinlségi Karta honlapja
ezen a linken tekinthet6 meg: www.sokszinusegikarta.hu

Ezaton is koszonetet mondunk az aldiréi esemény és a workshop f6
tdmogatdinak: a Shell Magyarorszdg mint arany fokozatd, Pannon
Kincstdr mint ezist fokozatd, és Magyar Telekom mint bronz foko-
zatl tdmogatdnak.

Az Unnepélyes aldiréi alléfogaddst egy workshop el6zte meg, ahol
a Kartdban megfogalmazott értékek mentén, tartalmas és fenntartha-
té program f6 pontjainak a kialakitasat tlztuk ki célul, amelyet a csat-
lakozé vdllalatok tamogatnak. Meghivott vendéglink, Galina Shishkova,
a CSR Europe Projekt Managere volt, aki “A szervezeti sokszin(iség jé
gyakorlatai az Eurdépai Unidban" cimmel tartott nyité el6adast.

A workshopon hdrom témat dolgoztunk fel, s vitattunk meg
a résztvevikkel:
« Hogyan lehet a vezet&ket bevonni (leadership involvement)
a sokszin(ségi témdakba?
Témainspirator: Istenesné Solti Andrea, Shell Hungary,
HR igazgatdja
« Hogyan lehet mérni a soksziniséget és ebben hogyan segithet
a Karta?
Témainspirator: Szabd Lajos, iData Gigyvezetdje
+ A Sokszin(ségi Karta magyarorszagi stratégidja
Témainspirator: Szalay Péter, IBM Magyarorszag COO

Az egyes témak megbeszéléseinek 0sszefoglaléjat a Magyarorszagi
Sokszin(iségi Karta honlapjan december végéig elérhet6évé tesszik
minden érdekl6d6 szamdra a www.sokszinusegikarta.hu oldalon.

A HR Munkacsoport tagok konszenzussal meghozott dontése alapjan
a munkacsoport nevét Sokszin(iségi Munkacsoportra valtoztattak,
ezzel is megerd@sitve elhatdrozdsukat és szandékunkat a Magyar-
orszaqgi Sokszinliségi Karta céljainak megvaldsitdsaban.
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Photo: LészI6 Nagy Z.
Bosch Group; European Diversity Charter Hungary Signing Ceremony; October 20, 2016

where 50 companies declared by their signatures their commitment to
reach the goals identified in the Charter created by the EU and tailored
to Hungary.

At this event, State Secretary for the Labour Market Dr. Attila Istvan
Simon and the Head of Representation of the European Commission
in Hungary Gabor Zupké delivered speeches. CSR Europe Executive
Director Stefan Crets sent a video message of greetings to Hungary as
the 17th country joining the European Diversity Charter. The European
Diversity Charter web site can be seen at www.sokszinusegikarta.hu.
We wish to use this opportunity to thank the main sponsors of the sign-
ing ceremony and workshop: Shell Hungary as gold sponsor, Pannon
Kincstdr as silver sponsor and Hungarian Telekom as bronze sponsor.
A workshop was organised before the reception of the signing cer-
emony where we set the goal of identifying the focuses of a meaning-
ful and sustainable programme along the values of the Charter that
the signing companies would support. We invited Galina Shishkova,
Project Manager at CSR Europe, who was the key note speaker talking
on the ‘Best practices of corporate diversity in the European Union'.

Three topics were discussed at the workshop:

» How can leaders be involved in diversity issues?
Moderator: Andrea Istenesné Solti, Shell Hungary, HR Director

« How can diversity be measured and how can the Charter help in it?
Moderator: Lajos Szabd, iData Managing Director

» The Hungarian strategy of the Diversity Charter
Moderator: Péter Szalay, IBM Hungary COO

The summary of the discussions of the different topics will be made
accessible at the web site of the Diversity Charter in Hungary by the
end of December to all interested parties: www.sokszinsegikarta.hu

The members of the HR Workstream made a unanimous decision
on changing the name of the HR Workstream to Diversity Work-
stream, and with this we underlined our commitment and intention
to reach the goals set out in the Diversity Charter Hungary.

F
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‘The impact of the Corporate diversity on business efféctiveness®Werkshop; October 20, 2016
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‘The impact of the corporate.diversity on businessieffectiveness’ Workshop;
October 20, 2016

2017-ben célunk a Karta sikeres m(ikodtetése pénziligyi, szervezeti
és brand épités szempontbdl, valamint minél tobb csatlakoz6 szer-
vezet megnyerése.

Bizunk benne, hogy az On szervezetét is miel8bb az EU Sokszin{ségi
Karta Magyarorszag aldiréi kozt tidvozolhetjik!

Gothardi Ibolya
Sokszinliségi Munkacsoport Vezets o’

Photo: Laszlé Nagy Z.
Galina Shishkova, Project Manager, CSR Europe; Workshop; October 20, 2016

Our objective in 2017 is to run the Charter successfully regarding
finances, organisation and brand building and to win over even more
companies to sign.

We trust that we can welcome your company among the signatories
of the EU Diversity Charter in Hungary.

Ibolya Gothardi //* @ HBLF

Diversity Workstream Leader NS

Photo: LaszI6 Nagy Z.

Borbéla Czakd, HBLF President; Ibolya Gothardi, Diversity Workstream Leader, HR Director, Gilbareo'ACIS Ltd.; Lajos Szabo, Executive Director, iData Ltd.;

Eszter Pataki, Executive Director, HBLF; Judit Németh, Managing Director, mtd Consulting'Group; European Diversity Charter Hungary Signing Ceremo

Photo: Laszl6 Nagy Z.

Borbdla Czako, HBLF President; Ibolya Gothardi, Diversity Workstream Leader, HR DirectomGilbarco ACIS Ltd:; Andrea Istenesné Solti, HR Director, ShelllHungary Zrt.; Eszter Pataki,
Executive Director, HBLF; Judit Németh, Managing Director, mtd Consulting Group; European Bixersity*Charter Hungaryl Signing Ceremony; October 20, 2016

www.hblif.hu

ctober 20, 2016
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Parizson tul
Célkeresztben az 1,5°C-os cél

Idén februdrban a Citibank és a Hungarian Business Leaders Forum
- a Regiondlis Kornyezetvédelmi Kdzponttal és a The Climate Rea-
lity Projecttel egylttm(kédésben - egy olyan rendezvényt szer-
vezett, ahol a parizsi klima konferencia eredményeit osztottak és
beszélték meg a résztvevok. Tovabba fontos téma volt, hogy a val-
lalatok milyen médon tudnak hozzajarulni a Parizsi Egyezményhez.
Olyan résztvev6k, mint az IBM, a Lexmark és a Citibank bemutattak
legjobb gyakorlataikat es felvdzoltdk a jévébeni egylttmikodésre
iranyulé terveiket a fenntarthato fejl6dés teriletén.

A tavalyi évben megsziletett Parizsi Egyezmény (PE) a vildg sza-
mos kormanydnak egylttm(kodésébdl jott étre, amelynek Iényege,
hogy elérjék hosszu tdvon azt a célt, hogy a globalis atlag h6mér-
sékletvdltozas legfeljebb 2°C-kal [épje csak tul az iparosodas el6tti
szintet. Tovdbba cél az is, hogy térekedjenek a hémérséklet-emel-
kedés 1,5°C-ra valé korlatozdsdra. A megallapodas alapjdul a nem-
zetek dltal meghatarozott hozzajaruldsok (Ugynevezet NDC-k) meg-
kovetelik, hogy ,,ambiciézus”, ,idével egyre inkdbb progressziv"
és ,,a jelen megallapodds céljai elérésének szellemében” legyenek
megvaldsitva. A ,,ambicié mechanizmus" a parizsi megdllapodds
esetében azt jelenti, hogy az egyes orszagoknak meg kell vizs-
gdlniuk, és novelnilk a kibocsatdscsokkentési kotelezettségval-
laldsokat minden 5. évben annak érdekében, hogy megfeleljenek
a hosszU tdvu célnak, vagyis annak, hogy az liveghdzhatast okozé
gdzok (Ugynevezett GHG-k) hatdsai elérjenek egy semleges szintet
a szazad masodik felében.

Az Eurépai Unié volt az egyik f6 motor a megdllapodas mogott és
elkotelezettséglink még mindig erds. Jelenleg, az egyezmény alapjan
a f6 vallaldsok a kdvetkez6k: a GHG 40%-o0s csdkkentése, 27%-0s
energiahatékonysdg és a megujulé energia novelése, melynek leg-
aldbb 27%-0s a végsd energiafelhaszndlds az eredménye az EU egé-
szében a 2030-as évre.

A jelenlegi nemzeti kételezettségvallaldsok nem biztositjdk, hogy
a szdzad végéig a globdlis atlagh6mérséklet névekedés ne haladja
meg az 1,5°C-t , de a pdrizsi megallapodds [ényege, hogy az aldird
orszagok minden 5. évben felllvizsgdljak vallaldsaikat, és a lehet6-
ségek szerint magasabb célkit(izéseket hatdroznak meg.

Tehdat a célok kihivast jelentenek az EU szamara, de tudjuk, hogy a ko-
telezettségvallaldsokat meg kell erdsiteni a kozeljovében - ideértve az
eurdpai NDC-ket is! Sok progressziv eurdpai hang hangstlyozza, hogy
az EU, mint a vildg egyik vezet6 globdlis gazdasaga élen kell hogy
jarjon, és meghatarozé szerepet kell vallalnia a 2030-ig sz6l6 menet-
rendben, rendeleteken és irdnyelveken keresztil. Eurépanak a lehet6
leghamarabb meg kell erésitenie az NDC kotelezettségvallaldsokat.
A Citibank rendezvénye fontos mérfoldkovet jelentett Magyarorsza-
gon, mivel a PE céljai kozé tartozik, hogy egy holisztikus partnerség
alakuljon, a politikai partok, a vallalkozasok, a civil tarsadalom és
a kllonbo6z6 szint( hatésagok kozott. Minden érintett félnek fontos
megosztani a felel6sséget, hogy elérje minimum a 2°C-os célt. Nem
szabad elfelejteni azt sem, hogy a fejlett orszdgok mordlis felel&s-
sége nagy, hiszen jelenleg a kevésbé felel6s emberek és nemzetek
szenvednek a leginkdbb a legfejlettebb orszdgok altal tortént kibo-
csdtds miatt. A pdrizsi megdllapodas célja kérnyezetbarat irdnyba
megvaltoztatni és megerdésiteni az attitlidoket és prioritdsokat. Ez
az Uj megkozelités nagy hangsulyt helyez az etikus dontéshozatalra,
a hosszU tavu gazdasdqgi elénydkre, a fenntarthato fejlédésre, olcséd
megujuld energiaforrdsokra és a zo6ld technoldgiai innovdaciéra.

A Kornyezetvédelmi és Fenntarthatésdgi Munkacsoport Ugy Vvéli,
hogy figyelemfelkelt6 kihivdsokat és megoldasokat a legjobb gyakor-
latok megosztdsdnak kulcsfontossdgu a végsoé cél elérésére. Ezért
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Beyond Paris
Targeting ambitious goals for 1.5°C

In February, CITI and the Hungarian Business Leaders Forum — in co-
operation with the Regional Environmental Centre and The Climate
Reality Project — organised an event where the results of the Paris
Climate Conference were shared and discussed. Another important
topic was how businesses could contribute the best way to the Paris
Agreement in the future. Participants such as IBM, Lexmark and CITI
shared their best practices and outlined how they could collaborate in
the future in the area of sustainable development.

Last year the Paris Agreement (PA) was born out of the collaboration
of governments from all over the world to achieve the long-term goal to
keep global average temperature change below 2°C above pre-industrial
levels and to pursue efforts to limit the temperature increase to 1.5 °C.
The Agreement, based on nationally determined contributions (NDC's),
requires them to be ‘ambitious’, ‘be more and more progressive over
time" and set ‘with the view to achieving the purpose of this Agreement'.
The ‘ambition mechanism’ in the Paris Agreement means that countries
would need to review and increase their emission reduction commit-
ments every 5 years in order to meet the long-term goal of greenhouse
gas neutrality by the second half of this century.

The European Union was one of the driving forces behind the Agree-
ment and our commitment is still strong. Currently the main targets
based on the Agreement are 40% GHG reduction, 27% increase of
energy efficiency and increase of renewable energy with a target of at
least 27% of final energy consumption in the EU as a whole by 2030.
The present international pledges do not guarantee that by the end
of the century average global temperature increase would not be
over 1.5%, but the essence of the Paris Agreement is that the State
Parties would review their pledges every five years and would set
higher objectives as much as they can.

Therefore, the goals are a big challenge for the EU but we know that
the commitments have to be enhanced in the near future, including
the EU NDC's. Many progressive European voices emphasize that the
EU as a leading global economy should spearhead the action and
outline a strong road map leading up to 2030 through regulations
and directives. Europe must also strengthen NDC commitments as
soon as possible.

The CITI event was an important milestone in Hungary as the PA also
aims to build a holistic partnership between political parties, business-
es, civil society and various levels of authorities — so all stakeholders
share the responsibility in achieving at least the 2°C goal. We must
not forget about the moral responsibility of the developed countries
as currently less responsible people and nations suffer the most from
the consequences of emissions by the most developed countries. The
purpose of the Paris Agreement is to change and enhance attitudes
and priorities to become more environment-friendly. This new ap-
proach puts a lot of emphasis on ethical decision-making as well as
on long-term economic benefits, sustainable development, affordable
renewable energy sources and green technology innovations.

The Environmental and Sustainability Workstream believes that
awareness raising regarding challenges and solutions and sharing
best practices are key to reach the ultimate goals. This is why we were
extremely happy when the Citi Green Team — with the participation of
other companies — dedicated a whole day early this year to discuss
alternative business solutions on energy efficiency and GHG reduc-
tion. All these initiatives contribute to the cross sectoral dialogue
which is so central to the success of the PA. This is why our Working
Group promotes The Climate Reality Project on the 6th of Decem-
ber. We invite all HBLF companies to join the global live event of ‘24
Hours of Reality’ hosted personally by former US Vice President and



rendkivili drommel fogadtuk, amikor Citi Green Team — mas cégek
részvételével — az év elején egy napot szentelt arra, hogy megvi-
tassdk az alternativ izleti megoldasokat az energiahatékonysdg, az
Uiveghdzhatdast okozd gdzok csokkentése érdekében. Mindezek a kez-
deményezések hozzajarulnak az dgazatkozi parbeszédhez, amelynek
kdzponti szerepe van a PE sikerében. Ezért tdmogatja Munkacsopor-
tunk a The Climate Reality Project december 6-i eseményét. Varunk
minden HBLF tagvallalatot, hogy csatlakozzanak a globdlis é16 ese-
ményhez — a 24 Hours of Realityhez — amelynek hdzigazddja Al Gore
lesz személyesen, aki a The Climate Reality Project alapitéja és az
USA kordbbi alelndke. Ez egy kivalé alkalom a vdllalatoknak és dol-
gozdinak, hogy megismerjék, hogyan befolydsolhatja 6ket a klima-
valtozas, és milyen mdédon jarulhatnak hozza lzleti tevékenységiik
kapcsan az ellene vald kiizdelemhez. Csatlakozzon az eseményhez
itt: www.climaterealityproject.org/24-hours

A HBLF kozel 10 éve szervez kiilféldi utazasokat a Néférum tag-
jainak, hogy ezzel is lehet6séget biztositson a hélgyek szdmara
tapasztalatok gyUjtésére eltér6 kulturdjud, tarsadalmua és gazda-
sdgu orszagokrol. 2016-ban az eddigi legsikeresebb és legizgal-
masabb szakmai latogatdson vehettlink részt H.E. Sheikha Dr.
Hessa Saad Al-Abdullah Al-Salem Al-Sabah és az Arab Uzletasz-
szonyok Tandcsdnak meghivdsara, melyet a Perzsa-o6bol partja-
ra, Kuvaitba szerveztink. Az utazas soran a néi delegacié szo-
rosabb kapcsolat és egylttm{kodési lehetdség kiépitésre tore-
kedett, taldlkozon vettlink részt tobbek k6zott Hind Al Sabeeh,
szocidlis- és munkalgyi miniszter asszonnyal, a Kézponti Bank és
a Kuvaiti Olaj Tarsasag vezetdivel is. A kapcsolat fokozatos fel-
élénkilését segithetik, azok a beszélgetések, melynek soran jé
gyakorlatokat osztottak meg egymassal a magyar és kuvaiti si-
keres n6i vezetdk stratégiafejlesztésrél, fenntarthatd gazdasagi
novekedésrdél, valamint esélyegyenl&séqgrél és sokszinliségrol.

Bonifertné Szigeti Marta HBLF
Koérnyezetvédelmi és Fenntarthatdsdgi
Munkacsoport Vezeté

Women Business Leaders Forum's Professional Program in Kuwait; April 17-21, 2016

www.hblif.hu

Women Business Leaders Forum's Professiofial Program in"Kuwait; April 17-21,2016

Nobel Prize laurate Al Gore, who is the founder of this project. This
is an excellent opportunity for companies and their employees to
learn about the ways climate change may affect them and how their
businesses can contribute to the fight against it. Join the event at:
www.climaterealityproject.org/24-hours

HBLF has been organising trips abroad for the Members of the Women
Forum in order to give them an opportunity to gain experience on coun-
tries with different culture, society and economy. The most successful
and most exciting trip was organised in 2016, when upon the invita-
tion of H.E. Sheikha Dr. Hessa Saad Al-Abdullah Al-Salem Al-Sabah and
the Council of Arab Business Women we visited at the Persian Gulf, in
Kuwait. During the visit, the women's delegation tried to build closer
relationships and find ways of cooperation: we met with Minister for
Social and Labour Affairs Hind Al Sabeeh and the leaders of the Central
Bank and of the Kuwaiti Oil Company, among others. The discussions
and sharing of experiences between the Hungarian and Kuwaiti women
leaders on strategy development, on sustainable economic growth,
equal opportunities and diversity can help in stimulating our relations.
Maérta Szigeti Bonifert HBLE
Environment and Sustainability

Workstream Leader
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HBLF Uzleti Etika
és Atlathatésag
Munkacsoport

Munkacsoportunk 2016-ban is folytatta azt a jél bevalt gyakorlatot,
hogy bizonyos rendszerességgel szakmai taldlkozékat szerveztiink
valamelyik tagvallalatunkndl. Ezeken, a meghivé fél vezetésével, az
etika és a felel&s vallalatiranyitds terlletén bellli valamilyen aktualis
és gyakorlati kérdéskort tekintettlink at. Az 6sszejovetelek arra is
alkalmat adtak, hogy a munkacsoport kezdeményezéseit egyeztes-
slik azért, hogy a magyar Uzleti élet szélesebb spektrumdt is meg-
szélitsuk szakmai ajanlasainkkal, javaslatainkkal.

Idén az aldbbi tagvdllalatainkat ldtogattuk meg egyes kiemelt

témakkal:

1. ABB Hungary — Gyéni-Maksa Anita (General Counsel and Country
Integrity Officer) bemutatta a vdllalatnak azt a kampanyat, amit
az integritas és a munkabiztonsag terén valé tudatossag fokozdsa
érdekében inditottak.

2. BAT Dohanygydr — Hogyan fér 6ssze a dohanygydartds és az eti-
kus marketing? Ezt az izgalmas kérdést elemeztik dr Téth Attila,
Vallalati és Kormanyzati Kapcsolatok igazgaté segitségével.

3. EY- Csiki Ad&m, senior manager el6adasdan és az azt kovets beszél-
getésen mélyebben is megismerkedtiink a vallalatok szdmara egy-
re nagyobb kihivasokat jelentd , kiber kockdzatok” természetével.

4. Horvath & Partners DLA Piper - Folytatva az EY-ndl megkezdett
témat, itt Kéhegyi David (Head of Compliance and Investigations)
felvezetésével egy filmre vitt esettanulmdnyt néztliink meg és
beszéltlink at, ami egy ,,valés" kiber tdmaddas lehetdségeit és ko-
vetkezményeit tarja fel.

A belsé taldlkozékon tul tovdbbra is igyeksziink megtaldlni olyan csa-
torndkat, amiken keresztil el tudjuk juttatni Gzeneteinket a jelen és
a jove vezet6i szdmdra. Ezért a GE tdmogatasdval két konferenciat
is szerveztlink idén.

A tavaszi esemény témadja volt az etika és compliance integrdldsa
a rekldmozdsban és az egyéb vallalati kommunikacidéban. El6addink
kozott kdszonthettiik: Alexa Noémit (K6zép-Eurdpai Egyetem), Sza-
bé Istvdnt (KPMG), Hajna Csongort (Provident), valamint dr. Fazekas
IIdikét, az Onszabalyozé Rekldm Testiilet f6titkarat.

A kovetkez6, hasonléan jelent6s taldlkozéra novemberben kerdilt
sor, amelyen azt a kérdést jartuk koril tobb oldalrél is, hogy hogyan
jelentkeznek és milyen hatdsokkal jarnak a kiber kockdzatok a min-
dennapi lzletre. Ezen is igen illusztris vendégek tartottak el6adast:
Sinka Baldzs (MOL), Csiki Addm (EY), K&hegyi David (DLA Piper) és
Tarjan Gabor (MagiCom).

A fentieken tul el6készlet alatt 4ll még két kezdeményezésiink: a szer-
vezetek etikai keretrendszerére tett ajanldsaink megjelentetése (dr. Sze-
gedi Krisztina lelkes kbzrem(ikbdésével) valamint a Budapesti Gazdasa-
gi Egyetemen mester szakos didkjaival megtartandé éves workshop az
etikai sztenderdek gyakorlati alkalmazasardl a vdllalati vildgban.

Reméljik, hogy tevékenységlinkkel 2016-ban is hozzajarultunk az
etikus vallalati kultdra és a tiszta, korrupcié-mentes Uzleti verseny
hazai fejl6déséhez.

Doszpod Dénes
HBLF Uzleti Etika és Atldthatésdg Munkacsoport vezetd

GOCDCITIZEN
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HBLF Business Ethics
and Transparency
Workstream

Throughout 2016 our Workstream continued our tradition to hold
meetings with some regularity at the premises of one of our mem-
bers. At such gatherings we reviewed some current and practical
issues with the guidance of the hosting party in connection with
ethics standards and corporate governance. We were also focusing
on new initiatives to address the broader spectrum of the Hungar-
ian business community with professional recommendations and
suggestions.

This year we visited the following members to engage in various

priority issues:

1. ABB Hungary — Anita Gyéni-Maksa (General Counsel and Country
Integrity Officer) presented us the corporate campaign to improve
integrity and safety awareness.

2. BAT Dohanygydr — How can tobacco production be reconciled
with ethical marketing? This exciting topic was analysed with
Corporate and Government Relationship Director Dr. Attila Toth.

3. EY - Senior Manager Ad4dm Csiki, held a presentation followed
by a discussion on the nature of ‘cyber risks' that are becoming
an increasingly big challenge for all companies.

4. Horvath & Partners DLA Piper — Following up on the theme started
at EY, we saw a video film introduced by Head of Compliance and
Investigations DAvid K6hegyi on a case study that demonstrates
the possibilities and consequences of a ‘real’ cyber-attack.

In addition to our internal meetings we continue to strive to find
new channels of addressing current and future business leaders.
For this purpose we organised two conferences with the support
of GE.

The topic of the spring event was the integration of ethics and
compliance into advertisements and other means of corporate
communication. We welcomed speakers Noémi Alexa (CEU Busi-
ness School), Istvdn Szabé (KPMG), Csongor Hajna (Provident) and
Dr. lldiké Fazekas (Secretary general of Hungarian advertising self-
requlatory Board).

The next major programme was held in November where we dis-
cussed from several perspectives how cyber risks evolve and what
kind of impacts they may have on everyday business. Our distin-
guished speakers included Baldzs Sinka (MOL), Addm Csiki (EY),
David Kéhegyi (DLA) and Gabor Tarjan (MagiCom).

Furthermore, there are two additional initiatives we are currently
working on: the publication of our recommendations for a frame-
work of ethics for organisations (with the enthusiastic contribution
by Dr. Krisztina Szegedi), and our annual workshop to be held again
for master graduates of the Budapest University of Economics on
the practical application of ethics standards in the corporate world.

We trust that in 2016 too, we continued to contribute to the im-
provement of the culture of ethics and to a fair and corruption-free
competitive business environment in Hungary.

Dénes Doszpod
HBLF Business Ethics and Transparency Workstream Leader
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Ko6zosen a JOVO
Roma Vezetdiért

Magyarorszdgon kdzos feladatunk a roma kisebbség gazdasdgi és
szocidlis helyzetének javitdsa. Ezért megtisztelve érzem magam,
hogy egy olyan sikeres szervezet elndke lehetek az idei évtél, mint
a HBLF-ROMASTER Alapitvdny. A ROMASTER Program, 22 kdzrem(-
kod6 vdllalat segitségével jelenleg 50 roma fiatalt mentordl. 2007 6ta
20 didk szerzett diplomat és [éphetett a munkaerdpiacra.

Oszténdij, mentoralds, szakmai gyakorlat — e hdrom pillérre épiilé
osztondijrendszer hidat teremt a cigdny fiataloknak a kozépiskola
és a felsGoktatds kdzotti szakadék sikeres lekiizdéséhez és kés6bb
amunkaerdpiacra torténd belépéshez. A tdmogatd vallalatok a Prog-
ram keretén bellil esélyt biztositanak tehetséges, jo képesséql fiata-
loknak a jové roma vezetdivé valni. A tdmogatasnak kdszdnhetden
a tanuldk betekintést nyernek a vallalat m{kodésébe és kulturajaba,
igy felkésziltebbé valnak a munka vildgaba torténd beilleszkedésre.
Legaldbb ennyire fontos, hogy a véllalatok munkatarsai is megismerik
a didkok hatterét, a cigdny valésdgot, életkdrilményeiket, kultdrdjukat.
Ez a tapasztalat el6seqiti a befogadd és sokszinl munkahelyi kornye-
zet megteremtését, a massdg elfogaddsat, értékelését.

A 9 éve m(ik6dd Program folyamatosan a kornyezet tamasztotta igé-
nyekhez, a tdmogatd vdllalatok és didkok kéréseihez igazodva fejlé-
dik és Ujul meg. Meguijitott palyazati rendszert dolgoztunk ki annak
érdekében, hogy még tébb didkot tudjunk elérni és a mai kor altal
tamasztott technikai igényeknek megfelel6en a weboldalon keresztdil,
online is beadhassdk a pdlydzatokat a jelentkezdk.

Céljaink kozott szerepel, hogy a ROMASTER-hez hasonlé programot
miikodtet6 tarsszervezetekkel szoros egytttmikodést alakitsunk ki,
hiszen a szinergidkra épitve novelhetjik a hatékonysagot, innovativ
kornyezetet teremtlink és az érintettek szdmdra biztositjuk a fejlédés
lehet6ségét. Az Integrom Programmal, mely nagyvallalati munkalehe-
téséget kinadl roma fiatalok szamdra, egy hosszu tavu egytttmikodés
kialakitdsdn dolgozunk. K6z6s kommunikaciot, eseményeket és pro-
jekteket terveziink a 2017-es évre.

Orémiinkre szolgal, hogy évrél évre Ujabb és Ujabb didkok szerezhet-
nek diplomat a ROMASTER Programnak készonhetéen. Bizunk benne,
hogy egyre tébb didk tud majd csatlakozni, ezzel kdzelebb kerllve az
Alapitvany legfontosabb céljahoz, hogy a roma tdrsadalomban tovabb
béviljon a megfeleld nyelvtudassal és felséfoku végzettséggel rendel-
kez6 k6z0sség, amelynek tagjai versenyképes tudassal, egyenl esé-
lyekkel Iépnek a munkaerd piacra, vagy sajat vallalkozdsukon keresztil
lesznek aktiv résztvevéi a versenypiaci kornyezetnek.

lker Bernadett
Kuratdriumi elnék
HBLF-ROMASTER Alapitvany

>.\/< HBLF
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HBLF-ROMASTER Summer Camp 2016; August 23-26, 2016
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Together for the Future
Roma Leaders

In Hungary, it is our common job to improve the economic and social
situation of the Roma minority, and | do feel it is an honour and privi-
lege for me to be the Chairperson of a successful organisation like the
HBLF-ROMASTER Foundation. The ROMASTER Programme includes
some 50 Roma young people to whom we provide mentoring with the
help of 22 companies. Since 2007, 20 students received their degrees
and entered the labour market.

Scholarship, mentoring and work experience — these are the three pillars
for the scholarship system that creates a bridge for Roma young people to
successfully overcome the gap between secondary and higher education,
and later on to enter the labour market. The supporting companies give
a chance within this Programme to the talented and gifted youngsters
to become the future Roma leaders. Thanks to such support, students
get an insight into company operations and culture and will be more
prepared when they need to be integrated into the world of work. It is
just as important that company staff can also learn about such students’
backgrounds, the Gypsy reality, their living conditions and culture. This
experience will help to create an inclusive and diverse work environment
and will promote acceptance and assessment of differences.

The Programme has been running for 9 years, and keeps on adapting
to the needs and demands of the environment of the supporting com-
panies and to the requests of the students, as it renews itself. We have
worked out a revised application scheme in order to be able to reach
even more students, and in line with today's technologies, applicants
can file their applications online via our web site.

Our goals include developing a close cooperation with other partner or-
ganisations running similar programmes as ROMASTER because build-
ing on synergies, we can improve efficiency, create innovative environ-
ment and provide an opportunity to students to develop. We are working
on creating a long-term cooperation with the Integrom Programme that
offers job opportunities to Roma youngsters in large corporations. We
are planning joint communication, events and projects for 2017.

We are very happy that every year, more and more students get their
degrees thanks to the ROMASTER Programme. We hope that more stu-
dents can join, which will take us closer to reaching the Foundation's
most important goal, meaning increasing the number of those in the
Roma community who have good language skills and a higher educa-
tional degree, who have competitive knowledge and equal opportunities
when entering the labour market, or will become active participants in
the competitive environment through their own businesses.

Bernadett Iker
) >\'/< HBLF
President of the Board 70N

HBLF-ROMASTER Foundation
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Elménybeszamolo

a 2016-os ROMASTER
Nyari Taborrol

Ezen a nydron is megrendezésre kerilt a hagyomanyos ROMASTER
Nydri Tabor Budapesten 17 didk részvételével, melynek szakmai prog-
ramjai a social media és az allasinterjura valo felkészilés kéré szer-
vezddtek. A tdbor jo hangulatdt az OD Partner és a mindig nagy si-
kert araté Momentdn Tarsulat csapatépit6 tréningjei alapoztak meg.
Az idei tdbor soran a Hewlett Packard Enterprise magyarorszagi
iroddjdnak meghivdsara a didkok céglatogatdson vettek részt. A fia-
talok készségeit — 6néletrajzirds, kommunikdcié — a Krauthammer
Magyarorszag Kft. és a Business Coach Kft. elhivatott trénerei fej-
lesztették. Emellett megtekintették a Picasso kidllitast, részt vettek
kiszabadul6s jatékon és buszos varosnézésen is.

Farkas Evelin igy foglalta 6ssze tdborban szerzett élményeit:

A nydri Romaster tabor kilondsen jé alkalom arra, hogy hozzank
hasonlé értékrend(, nyitott roma fiatalokkal kerdljink kapcsolat-
ba. A tabor szakmai programjai betekintést engednek a munka vi-
ldgaba, segitik 6nmagunk fejlesztését, igy aki részt vesz ebben, az
nagy elénnyel indul kortarsaival szemben. A személyes kedvencem
a Krauthammer tréning volt, amelynek témaja az alldsinterjura valé
felkészllés volt, és az 6néletrajzunk atalakitdsat foglalta magdban.
A kulturdlis programok szérakoztatéak, magas szinvonaldak, és ren-
geteqg Uj éiményt nydjtanak. Véleményem szerint a kiszabadulds ja-
ték volt a legjobb, mert ez igazi csapatmunkat igényelt, és jobban
megismerhettiik egymast varatlan szituciékban. Osszességében
minden tamogatott didkot csak batoritani tudok arra, hogy vegyen
részt a HBLF-ROMASTER Nyadri Taborban.”

HBLE-ROMASTER Summer Camp 2016; August 23-26,2016
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Experiences of
the 2016 ROMASTER
Summer Camp

The traditional ROMASTER Summer Camp was organised this year
too, in Budapest with 17 students participating. The official pro-
grammes were organised around the social media and preparations
for job interviews. The Camp was launched in high spirits with the OD
Partner and the always popular ‘Momentan Tarsulat’ team building
trainings. The Hewlett Packard Enterprise Hungarian Office invited
the students to a company visit. The committed trainers of Kraut-
hammer Hungary Ltd. and Business Coach Ltd. helped students to
improve their cv writing and communication skills. The participants
of the Camp went to see the Picasso Exhibition, participated in es-
cape game, and went sightseeing.

Evelin Farkas summarised her experiences in the Camp in the following:
‘The Summer Roma Camp is an especially good opportunity to get
in touch with open minded Roma young people sharing similar
values. The official programmes of the Camp gave us an insight
into the world of work, helped us in developing ourselves, so those
who participated have a competitive edge against their peers. My
personal preference was the Krauthammer training with the topic
of getting prepared for a job interview and changing our CV's. The
cultural programmes were entertaining, of high quality and giv-
ing a lot of new experiences. | liked the escape game the most
because it required real teamwork and we got to know each other
better in unexpected situations. All in all, | can only recommend
to all mentored students to participate in the HBLF-ROMASTER
Summer Camp.’

ACG Reklamigyntkséeg

Hazai fliggetlen tGgynokségként 2016-ban mdsodszor a vildgrang-
lista élén!

A 2004-es alapitdsd ACG (Advanced Communication Group) a kez-
detektél professziondlis markaépitésre szakosodott integralt kom-
munikdcids igynokségként dolgozik a piacon. A cég 2016-ra 12 éves
szakmai multtal, kézel 1,5 millidrdos forgalommal, tébb szaz hazai
és nemzetkdzi reklamszakmai elismeréssel Magyarorszag egyik ve-
zet6 kommunikdciés gyndkségévé valt. Az ACG hazai tulajdonban
1évé, fliggetlen Ugynokségként egyediliként tudta felvenni a ver-
senyt itthon kilféldi versenytdrsaival és munkdi folyamatos magas
szinvonaldnak koszénhetden, egyeduliként tudott az elmdlt 6 évben
folyamatosan az orszdg legsikeresebb ligyndkségei kozt szerepelni,
a nemzetkdzi nagy halézati Uigynokségekkel szemben.

Az ACG legnagyobb nemzetkdzi elismerése, a minden évben a cannes-i
rekldmfilm fesztivdlon nyilvanossdgra hozott nemzetkdzi hatékonysdgi

www.hblif.hu

ACG Advertising Agency

In 2016, for the second time on top of the global ranking as a Hun-
garian independent agency!

ACG (Advanced Communication Group) is an integrated commu-
nication agency specialized in professional branding ever since
its establishment in 2004. With 12 years of professional experi-
ence, nearly HUF 1.5 billion annual turnover and hundreds of local
and international awards in the advertising business, by 2016, the
company became one of the leading communication agencies in
Hungary. ACG is the only independent and fully Hungarian owned
agency that was able to compete successfully with foreign and
Hungarian competitors, and has been the only Hungarian agency
in the last 6 years among the most successful ones in Hungary
against the large international networks.

The highest international acclaim for ACG was winning ‘The Most
Effective Independent Agency in the World" award in 2014 and for

2016 December
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Nikolett Blaské, CEO, ACG- Advanced Communication Group

vildgranglistan (Effie Effectiveness Index) el8szdr 2014-ben, majd
2016-ban Ujra megszerzett elsé helye a vildg flggetlen Ggyndkségei
kdzott, azaz 2014-ben és 2016-ban is az ACG nyerte el ,,A Vildg Leg-
hatékonyabb Fiiggetlen Ugyndksége” cimet, amivel vildgszinten is el-
ismerték a hazai ligyndkség rekldmszakmai eredményeit.

Az ACG itthon 4. éve folyamatosan vezeti a fliggetlen tigyndkségi rang-
listat, 3-szoros dsszetett Listavezetd az M+listan, a hazai rekldmszakma
hivatalos ranglistajan, ezzel a megtisztel6 , Legkreativabb ligynokség
Magyarorszagon" cim birtokosa.

Az ACG sikerének zdloga — kiemelkedd szakembergdrdaja mellett —,
versenytdarsaitél eltérd piaci megkdzelitése. Rendkivil rugalmas
szervezetlik barmilyen tipusu kihivdshoz gyorsan alkalmazkodik, az
ligyndkségen beliil megvaldsitott egyediilalld integritds pedig a leg-
magasabb szinvonald, konzisztens markakommunikaciés megolddsok
létrehozasat biztositja. Ugyfeleikkel partneri alapon, hosszu tavu in-
tegralt egyuttmikddésekben dolgoznak egydtt, igy, bar évente renge-
teg tendermegkeresést kapnak, csak nagyon kevés, altaluk kivalasztott
mdrka kommunikaciéjdért szallnak versenybe.

Az ACG portfolidja rendkiviil szines, benne a legnagyobb nemzetkézi és
hazai markakkal. Az ACG CEE régids vezet8 ligyndksége a Nissan Eu-
rope-nak és a Cinema City mozi hdlézatnak, vezetd tigyndksége itthon
a teljes Heineken csoportnak, valamint a Pfizer, az Unilever és a Ferrero
Magyarorszag legtébb markajanak. Emellett az ACG iranyitja tobbek
kozt a Decathlon, a Raiffeisen, az Ofotért, a Milli, a Landliebe, a Rauch,
a HeyHo és a Zwack Unicum mdrkak hazai kommunikdciéjat is.

Az ACG piaci Ugyfelei kiszolgdlasan tul mindig rendkivil fontosnak
tartotta, hogy a kiélezett versenyben is aktivan kivegye részét a tar-
sadalmi felel6sségvallalasbol. Ennek szellemében kereskedelmi megbi-
zasaik mellett folyamatosan fejlesztenek ingyenesen, teljesen karitativ
alapon, tarsadalmi céld, értékteremtd projekteket, mint amilyenek
a Médiaunié kampanyai, sajat keriiletlikkel, a Hegyvidékkel kapcsola-
tos kozlekedésbiztonsdgi, higiénias problémakra, vagy a digitalis vilag
veszélyeire felhivé Media Smart programok. Emellett az igyndkség fo-
lyamatos kommunikdcidval tdmogatja immar 9. éve a Bator Tabor Ala-
pitvanyt, a Veszprémi Allatkertet, két éve pedig a Tlizolté utcai Gyer-
mekklinika Orzék Alapitvanyat és az Okumenikus Segélyszervezetet.
Az ACG a tarsadalmi szint( felel8sségvallalas mellett fontosnak tartja
a kommunikaciés szakma hatékony iparagi érdekképviseletét. Az igy-
nokség vezetdje, Blaskd Nikolett 2010 6ta a MAKSZ (Magyar Kommuni-
kécios Ugynokségek Szovetsége) alelndke, valamint az Onszabalyozd
Reklamtestilet felligyel6bizottsdgi tagja.
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the second time in 2016 based on the international effectiveness
global ranking (Effie Effectiveness Index) announced every year at
the Cannes Advertising Festival, which is a global recognition of the
outstanding professional performance of the agency.

ACG leads the Hungarian ranking of independent agencies for the
fourth consecutive year; the agency is three times leader of the
combined M+List, the official ranking list of the Hungarian advertis-
ing business, and currently holding the ‘Most Creative Independent
Agency of Hungary' title.

The key to success of ACG is the highly skilled staff and its approach
to the market which is different than that of the competition. The
highly flexible organizational structure can swiftly adapt to any chal-
lenges, and the unique integrity within the company ensures high
level and consistent brand communication solutions. They work in
partnership with their clients in long term, integrated cooperation,
so they receive many requests every year but compete only for a few
well selected brands.

ACG client portfolio is very diverse with huge local and international
brands included. ACG is the CEE regional leading agency of Nissan
Europe and Cinema City, the leading agency for the entire Heineken
Group in Hungary, and for most Pfizer, Unilever and Ferrero Hungary
brands. Furthermore, ACG leads the communication in Hungary for
Decathlon, Raiffeisen, Ofotért, Milli, Landliebe, Rauch, HeyHo and
Zwack Unicum brands, among others.

In addition to serving the clients, ACG has always paid special at-
tention to actively participate in CSR projects even amongst fierce
competition. Accordingly, in addition to their business activities,
they continuously support projects on charity basis, totally free of
charge, that concern society and create values, such as Médiaunio,
road safety and hygiene projects of Hegyvidék (their own district)
or the MediaSmart programme calling attention to the dangers of
the digital world. ACG has been supporting the Bator Tabor project
for more than 9 consecutive years, the Veszprém Zoo, the Orzék
Foundation of the T(izolté Street Children’s Hospital and the Hungar-
ian Interchurch Aid.

In addition to CSR projects, ACG considers the efficient representa-
tion of the communication industry also essential. The CEO of the
agency, Nikolett Blaskd, is the vice-president of MAKSZ (Association
of Communication Agencies in Hungary) since 2010, and is member
of the Supervisory Board of ORT (Advertising Self-Regulatory Board).
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Business is about profit. Maximising profit is a real art that some
achieve by following instincts, while others act on experience. Profit
is a real addiction: it is never enough! If we reach a certain level,
we would certainly want more the next year. Obviously there are
methods to increase efficiency to a certain extent: reduce spending,
increase revenues, use resources better. It would be exciting to ask
ourselves how we could improve our current performance. Could we
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A vdllalkozas a profitrél szél. lgazi mlivészet ennek maximalizala-
sa, amit egyesek 6sztondsen, masok a tanultak alapjan igyekeznek
elérni. A profit igazi kdbitdszer, sosem elég belble! Ha elértliink egy
szintet, a kbvetkez6 évben egészen biztosan tébbet szeretnénk. Bizo-
nyos szintig persze megvannak a hatékonysagnovelésre a valaszok:
kolts kevesebbet, noveld az arbevételed, haszndld ki jobban eréfor-
rasaidat! Milyen izgalmas lenne feltenni azt a kérdést, hogy vajon
a jelenleqi teljesitményilinkben mennyi tartalék van még? Lehetne-e
tobbet kihozni a rendszerbdl? Vagyis mennyi pénzt nem kerestlink
meg ez idaig, amit megkereshettiink volna.

Ez az igazi, bator szembenézés. Szembesiilni azzal, amit nem csinal-
tunk, csindlunk maradéktalanul jél.

A Hammel & Hochreiter, a menedzserszolgaltaté megold, athidal,
kiegészit, tdmogat, fejleszt, dtszervez, Ujraszamol. Ehhez pedig min-
den olyan feltétellel, eszk6zzel és f6leg eréforrassal rendelkezik,
amilyen eqgy ilyen felel6sségteljes, nagy téttel biré feladat elvégzé-
séhez szlikséges.

Akkor is behivhatd, amikor nagyon jél mennek a dolgok, és akkor is,
amikor nagyon nem, vagy fontos valtozast kell j6I kezelni: vezetdi
eréforrdst kell pétolni, valsdgot kell menedzselni, csalddi vallalko-
z4snal generdciévaltast kell tdmogatni, vagy éppen eladdsra kell
felkésziteni a vallalatot. A cél ugyanis mindig ugyanaz: minél tobb
hasznot, profitot termelni, hatékonynak lenni, kockdzatot csékkente-
ni, fenntarthaté névekedési palydra allni, és ott is maradni.

A menedzserszolgdltatas eqgyik fontos eszkdze éppen ezen sz(ik
keresztmetszetek athidaldsdra felkésziilt, tapasztalt vezet6k ren-
delkezésre bocsatdsa: ez az interim menedzsment. Maga a fogalom
nem Uj, az viszont mdr nagyon nem mindegy, hogy milyen hattérrel,
képzettséggel és féleg szemlélettel Iép akcidba egy tapasztalt és
egyuttal képzett interim menedzser, menedzserszolgaltatoé.

Ez a szemléletmdd a LEAN. Minden vallalkozasnal és minden fo-
lyamatndl alkalmazhatd, nem eqgy taktika vagy koltségcsokkentési
program, hanem egy egész szervezetre vonatkozé gondolkodas- és
cselekvési mod. Az interim menedzsment LEAN alapokra helyezése
a garancidja annak, hogy az adott feladat végrehajtasaban rejl6 po-
tencidl a lehet6 legteljesebb mértékben kihasznalhaté legyen. Van
tehdt egy jo hirtink: ha valaki tudni szeretné, mennyi pénzt kereshe-
tett volna megq, illetve ebbdl kiindulva, mekkora tartalékok lehetnek
még szervezetében, folyamataiban, vegye fontoléra a LEAN gondol-
kodds meghonositdsat cégénél, maximalizdlja azt, ami a vevéi sza-
mara érték és minimalizdlja a veszteségeit! A [ényeg nem mds, mint
az, hogy mit hajlandé a vevé megfizetni, mi az, amit é értéknek vél.

Erdemes mdsként gondolni az Interim Menedzsmentre!
Hammel & Hochreiter, a menedzserszolgdlté

Projektjeink sordn megvaldsitott eredményeink:

KESZLET CSOKKENTESE 30-70%
- SELEJT CSOKKENTESE 50-80 %
- HATEKONYSAG NOVELESE 20-50 %
- ATALLASI IDO CSOKKENTESE 65-95 %

HAMMEL & HOCHREITER

www.hblif.hu

get more out of the system? Meaning, how much money we missed
earning that we could have earned.

This is the real and brave way to face things: to see what we had not
done, or do not do totally correctly.

Hammel & Hochreiter, the management service provider, finds solu-
tions, bridges gaps, complements, supports, develops, restructures
and recalculates. They have all of the conditions, tools, and most
importantly, resources necessary to perform such a high-stake and
responsible task.

It can be called upon when things are going very well, or when the
situation becomes much worse or even when an important change
must be managed properly, such as management resources must be
topped up, crisis must be managed, in a family business the change
in generation needs to be supported, or a business is sold. But the
goal is always the same: to make more and more profit, to be effi-
cient, to reduce risks and to maintain sustainable growth.

One of the important tools in management services is to provide
experienced managers prepared to manage such bottleneck situ-
ations. The idea is not new, but it does make a big difference how
an experienced and trained interim manager (management service
provider) enters the picture, what background, education and most
importantly, approach he/she has.

This approach is called LEAN. It can be applied for every business
and for all processes. It is not a tactic or a cost-reduction programme,
but a method of thinking and a means of action applicable to the
entire company. Placing interim management on LEAN principles is
the guarantee that the potentials of implementing a task could be
utilised to the greatest possible extent. So the good news is that if
someone wanted to know how much he/she could have earned, and
taking this as a starting point, how much reserves there are still in
the organisation and in the processes, he/she should consider adding
the LEAN mindset to the corporate philosophy, maximize value for
the customers and minimize losses. Essentially, the most important
thing is what the customer is willing to pay and considers of value.

It is worth thinking differently about interim management.
Hammel & Hochreiter, the management service provider

Our achievements in the course of our projects:

- STOCK REDUCTION 30-70%

- REDUCTION IN DEFECTIVE GOODS 50-80 %
- IMPROVEMENT OF EFFICIENCY 20-50 %
- REDUCTION OF TRANSITION PERIOD  65-95 %

Péter Fejds, HH Interim Partner, Hammel & Hochreiter; Gyorgyi Kristéf, Executive Director,
Hammel & Hochreiter; Rajmund Virdgh, Executive Director, Hammel & Hochreiter
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