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Kozeledik az év vége, az lizleti ajandékok és rendezvényekre valé meghivasok idészaka. Felmerul
a kérdés,

e mi az a mérték, ami a szokasos Uzleti, Ugyfélkapcsolati keretek kdzott elfogadhatd, nem
talzo és amivel kapcsolatban nem meril fel a dontések befolyasolasanak latszata sem, és

e milyen szabalyokat, kontrollokat allitsunk fel, melyeket a dolgozoknak kdvetnitk kell.

Osszegytijtottiik a legfontosabb elveket, és ezeket ajanlds formajaban kdzreadjuk azzal a céllal,
hogy iranymutatast adjunk az Uzleti ajandékok és vendéglatas elfogadaséaval és felajanlasaval
kapcsolatos altalanos alapelvekrodl, segitsiik a cégeket sajat szabalyzatuk megalkotasaban.

www.hblf.hu
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Alapelvek, fogalmak:

Ajandék és vendéglatas barmilyen értékkel biré dolog (a vacsora meghivastol a virdgcsokron at
egy értekes mobiltelefonig), készpénz, készpénzzel egyenértékii dolog (pl. ajandekutalvany,
ajandékkartya) elonyok, kedvezmények, amelyet egy személynek vagy csaladtagjainak
felajanlanak vagy azok elfogadnak.

Mi a zéré tolerancia hivei vagyunk: az ajandékok, meghivasok, kedvezmények adasakor vagy
elfogadasakor még a latszatat is el kell kertilni a dontéshozatal tisztessegtelen befolyasolasnak.

Kertilni kell azokat a helyzeteket, ahol az ajandék vagy a meghivas értéke meghaladja a szokéasos
Uzleti udvariassag kereteit, figyelembe véve a helyi szokasokat.

A szerény mértékii és alkalmi ajandék/vendeglatas hozzajarulhat a tartds és jo Uzleti kapcsolat
kialakitasahoz, ugyanakkor fontos, hogy a vallalat ne tdimogassa, ha sajat dolgozéi adnak vagy
elfogadnak komolyabb értékii ajaindékot/vendéglatast.

A cél, hogy szabdlyozott médon, az észszerliség €s altalanos iizleti udvariassag keretein beliil
maradva torténjen ajandékozés/vendéglatas. A szabalyok legyenek atlathatok és egyszerlien
kovethetdk. Fontos, hogy a cég dolgozdi azonosuljanak a szabalyokkal, dnként kdvessék azokat.

www.hblf.hu
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Az ajandékozasra és vendéglatasra vonatkozo legalapvetébb szabalyok:

www.hblf.hu

. Az ajandek/vendéglatas csak szokasos es racionalis mértékii lehet. Akkor az, ha a

tarsadalmi szokasoknak megfeleld udvariassagi gesztus és a legszigorubb iizleti etikai
szempontok szerint is elfogadhat6 lenne.

. Az ajandék/vendéglatas nem keltheti azt a latszatot, hogy elfogadasa altal az alkalmazott

lekotelezetté valt és nem keletkeztethet érdekdsszelitkdzést.

. Az ajandék/vendéglatas nem lehet gyakori.

. Vannak ajandékok/meghivasok, amelyek semmilyen korilmények kozott nem

fogadhatoak el, ilyenek

a. készpénz, pénz jellegi vagy pénzzel egyenértékii dolog (utalvany,
ajandékutalvany, ajandékkartya, csekk),
b. vendéglatas, amelyen a partner nincs jelen,

amelyet folyamatban 1év6 Uzleti targyalas vagy tendereztetés soran adnank vagy
kapnank
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Az {izleti kapcsolat 1étrehozasat megel6zden, annak megvaldsuldsa érdekében kapott
ajandék elfogadasat tiltani kell, nehogy a korrupcionak akar a latszata is felmeraljon.

Az el nem fogadhat6 ajandeékot vissza kell kildeni. Ha az ajandék nem visszautasithatd
(pl. mar leszallitottak és visszakiildése észszerlien nem megoldhatd) jotékonysagi célra
lehet felajanlani. Minden esetben fontos a megfelelé engedélyeztetése és dokumentalés.

A cegnek meg kell hatarozni azt az 6sszeghatart, amely felett az ajandék/vendéglatas
nyilvantartasba vetele (regisztralasa) és clozetes engedélyeztetése sziikséges. Ez az
Osszeghatér ajandéknyujtoként/vendéglatokent, illetve elfogadoként értelmezendd. Ki kell
alakitani a bejelentés, nyilvantartasba vétel, engedelyezés és dokumentalas szabalyait.

a. Kuilon szabalyok allithatok fel a nem szakmai rendezvényekkel kapcsolatos
meghivasokra (pl. koncertek, sportesemények, estélyek)

b. Az engedélyeket minden esetben az ajandék/vendéglatas adasa/elfogadasa elott
kell beszerezni.

c. A nyilvantartast idészakonként felll kell vizsgalni és a nyilvantartasbol nyert
anonim adatokat a cég managementjének célszerii megvizsgalnia a szabalyozas
esetleges valtoztatasa érdekében.
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8. Kiilonos koriiltekintéssel kell eljarni az allami tisztségviseldk és politikai szerepléknek
szant ajandék/meghivas tekintetében.

a. Hivatalos személyeknek, koztisztviseloknek (pl.: kozigazgatdsi, birdsagi vagy
eurépai  unids szerveknek, azok képviseldinek vagy munkatarsainak,
orszaggyulési, Onkormanyzati képviseloknek, allami tulajdonu  cégek
tisztvisel6inek) ajandék nem adhato.

b. Az Uzleti vendéglatast értékhatarat kiilon kell meghatarozni, célszerii, ha ez
alacsonyabb, mint az altalanos értékhatar. Lehetséges megoldas az értékhatartdl
fuggetlen nyilvantartasba vétel és a kdzvetlen vezet6 elézetes engedélyéhez kotés
IS.

9. Biztositani kell, hogy az ajandékozassal, meghivasokkal kapcsolatban tapasztalt barmilyen
Vvélt vagy valos rendellenes helyzetet, koriilményt a cég altal kialakitott csatornan keresztiil
jelenteni lehessen.
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