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Miért fontos a vallalatoknak?

Generacios sokszinliség névekedése

e A magyar munkaerdpiacon a klilénb6zd generaciok egylttmukodése egyre nagyobb kihivast jelent
mind a nagyvallalatok, mind a kis- és k6zépvallalkozasok szamara. Egyre révidebb ido alatt valtjak
egymast a generaciok.

Eltéro értékrendek és stilusok

e A Baby Boom, X, Y, Z és Alfa generacié eltéro értékrendje és kommunikéacids stilusa Uj feladatokat és
alkalmazkodast igényel a munkaltatoktol.

Fontos a tapasztalatcsere

e Kevés hazai kutatas all rendelkezésre, ezért a tapasztalatcsere és jé gyakorlatok megosztasa
kulcsfontossagu a téma megértéséhez.

Szervezeti kultara, hitelesség és versenyképesség

e A generacids klilénbségek kezelése ndveli a munkavallaldi elégedettséget és hozzajarul a
versenyképesség fenntartasahoz a vallalatoknal.

e A munkahelyvalasztas is egy fogyasztdi dontés, markavalasztas a legtobb generacional napjainkban.
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Kihivasok és trendek

Generaciok és digitalizacio
o Adigitalizacio hatasa generacionként eltéro, az idésebbek szamara kihivas lehet a technolégia hasznalata., a fiatalabb
generacionak viszont szlikséges elsajatitania az lzleti, vallalati rendszerek mukddését, kommunikacids skilleket és a helyes

érdekérvényesités modszereit.

Hibrid munkavégzés és kommunikacio
e A hibrid munkavégzés Uj kommunikacidés norméakat hozott és novelte a munka rugalmassagat., ugyanakkor a k6zosségépités
és a vallalati kultdrahoz valé kapcsolddas tekintetében kihivasokat tAmaszt a vallalat vezetése és a HR felé.

Munka-maganélet egyensulya
e A generaciokon lefelé haladva elmondhatd, hogy atlagosan egyre nagyobb tudatossagot tapasztalhatunk az egészséges
életmod és a munka-maganélet egyensuly (harmonia) tekintetében. A fenntarthato szervezti kultira és tarsadalom érdekében

fontos az élethelyzeti sajatosagokkal valé szamolas.

Al és automatizacio kihivasai
e Az Al és automatizacié lehetdségeket nyujt, de atlathatosagot és kontrollt is igényel, fontos a stratégiai tervezés a vezetés
részérol és a folyamatos kommunikacio a kollégak jovOképének tisztazasa és biztonsagérzetének megteremtése.

Al és palyakezdés
e Avallalat vezetésének érdemes megoldasokat keresnie arra, hogy az egyre jobban elterjedd mesterséges megoldasok mellett
hogyan lesznek elérhatdk a belépd szintek a juniorok szdmara a vallalathoz.




ALFA GENERACIO
ERKEZNEK

e Mesterséges
intelligenciaval
természetes kapcsolat

e Még erdsebb
digitalizacio

e Projektalapu
gondolkodas

Z GENERACIO
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e Teljesen digitalis
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GENERACIOK A MUNKAEROPIACON

Al:

e Gyors térnyerés GenZ . ek .

« A belépé szintii, rutinszerii feladatok « Magas elvarasokat tamaszt. Ha nincs junior, ki lesz
jelentds része automatizalédik. » Kevés a tapasztalata és a nincsen/ késébb senior?

. v é i 3 kevés a gyakorlat. o
A gen?ratlv és z.ag’erttlc Al naprol g ’gy f ) ) Hogyan szerzi meg a GenZ a
napra jobban kivaltja azokat a « Kevésbé vonzéak a munkaltatéok B s
munkafolyamatokat, amelyek szamara. O megfelelo tapasztalatot?

korabban természetes gyakorlo6-
terepet adtak a palyakezdoknek.

Munkahelyi 6sztonzok

Z generacio
1.a magasabb fizetés (36%),
2.a munka és maganélet egyensulya (33%)

,Ma mar nem elegendd egységes »one fit for
all« megoldasokban gondolkodni: a
szervezeteknek mélyen ismerniuk kell sajat

allomanyuk generacios, nemi és igénybeli Y generacio
sokszinUségét, és erre épitve (akar l.a munka-maganelet egyensulya (34%)

i A o)
modellezhetd perszéndk mentén) tobbféle 2. a magasabb fizetes (33%).

opciodt felkinalni, valamint megadni a X generacional
munkavallaldknak a valasztas lehetbségét” l.a munka-maganeélet egyensulya (38%)
— Génczi Gydongyi.(PwC) 2. a magasabb fizetés a valaszaddk (29%)

Baby Boomer
", SOKSZINUSEGI KARTA l.a munka-maganélet egyensulya (38%),

Q Y wagparorszag 2.a kihivast jelentd feladatokat (21%)
3. a magasabb fizetés igénye (20%)
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Téerkép az
indulashoz
munkaltatéknak
(kulturalis alapok)

Kozos értékek és valtozasok

Készitsetek a kollégakkal kozos érték

térképet. Hasznalhato az elégedettség

mérést erre, vagy dedikalhattok kiil6n

alkamat erre.

Mivel minden gyorsan valtozik,
érdemes idorol idére megismételni.

Bizalom és k6z0s célok.,
Kommunikaljatok jol és tervezzétek
k6zosen a célokat! A k6zos értékek és
célok segitik a szervezet kisebb

csoportjait az egylittmukoédésben.
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A vezetok fejlesztésével javithato a
vallalati kultdra annak érdekében, hogy
a feszliltségek megeldzhetoek,
kezelhetoek lehessenek.

Ez egy altalanos kulturlis alap, ami
elésegiti a kolcs6nés megértést - a
korosztalyok kozott is.

Felhatalmazo vallalati kultdra

Minél jobban megismerik egymast,
annal jobban megértik egymast a
kollégak.

Karolja fel a vezetés az alulrdl jovo
kezdeményezéseket, az érdeklodés és
a hobbik mentén a kollégak
gazdagitani tudjak a szervezti
kulturat.

*
*
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“Technolégiai adaptacié és
egylittmukodés

Ahhoz, hogy a digitalis eszk6z6k ne csak a
hatékonysagot, hanem az egylittmukodést
is tdmogassak, a kompetenciak
feltérképezése és a sharing kultura
elengedhetetlen. Legyenek “kimondva” az
egyéni és csoportos erosségek.
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ESZKOZOK A VALLALAT o
KEZEBEN

Vallalati tamogatasok és Nyitott és érzékeny
szocialis halo vezetés

Problémamegoldo, Technoldgiai adaptacio és
egyuttmikodo kultdra versenyképesség

.y i
Személyre szabott
tanulds generacio szerint
e Az Al kilonb06z06
tanuldsi stilusokra
szabhatja a képzést:
(idésebbeknek: 1épésrol
|épésre, példakkal;
fiatalabbaknak: gyors,

Rugalmas munkavégzés

) =)
28 = 3

Kbzdsen elfogadott
értékek és célok
Erosségekre épitd
vezetés

Nyilt és rendszeres
felsOvezetoi, vezetoi
kommunikacid

A vezetOk elérhetOsége
Az alulrdl jovo
kezdeményezések
felkatolasa

o A megfelelo
visszajelzési kultura és
vezetoi érzékenyités
segiti a generacids
sokszinuség kezelését.
A vezetdk biztositjak a
két irdnyu
kommunikaciés
csatornakat.

* Vildgosan lefektetett Kismama klubok
keretrendszer Csaladi események

e Adaptiv, az élethelyezti Employee
kihivasokra reagalo
rugalmassag (vizsgak,
kisgyermek, kiégés
megelozés, alpolasi
helyzetek)

Assistance
Program

Segely alap vizudlis, interaktiv

forméaban)
e Tudasmegorzés/
atadas




Tippek

Juttatasi-szolgaltatasi / MATRIX/KATALOGUS

Erdemes egy matrixba 6sszeszedni a véllalat jéléti juttatdsait,
szolgaltatasait, eseményeit.

Fontos hogy egy évben minden vallalati célcsoport hozzaférjen
ilyenekhez (ami vagy nekik szdl, vagy szdmukra is hasznos és
elérheto). Igy mindenki érzi a vallalat gondoskodasat.

Forditott mentoring

Tudasmegoszto délelotték / “Lunch & Learn”
A forditott mentoring egy olyan fejlesztési forma, ahol a fiatalabb
munkatars mentoralja a tapasztaltabb kollégat. Tipikusan olyan
témakban mukodik jol, mint a digitalis készségek, Uj
munkamdéddszerek, aktuélis tarsadalmi trendek vagy friss szemlélet
behozasa. Kézben mindkét fél tanul: a senior kolléga naprakészebb
lesz, a junior pedig vezetdi, kommunikacios és kapcsolatépitd
képességeket fejleszt.

Rendszeres, informalis alkalmak, ahol minden generacidbol
érkezik el6éadd. Lehet téma: technoldgia, ipardgi trendek,

ugyfélkezelés, wellbeing - barmi, ami az egész kollektiva szdmara
érték.

“ldohid”: Storytelling a vallalati multbdl és
jovobol

A seniorok megosztjdk a szervezet térténetét, a juniorok pedig a jovo
trendjeirél beszélnek. Ez egyfajta “idohid”, amely erdsiti az identitast
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és elfogadast.




Tippek

Kommunikacios preferenciak feltérképezése
Egyszerld workshop vagy kérdéiv formajaban fel lehet mérni, ki Karrierutak rugalmassé tétele

milyen csatornan szeret kommunikalni (chat/email/személyes), és

ezt csapatszinten 6sszehangolni. Ez sok félreértést megeldz.

A fiatalabbak gyakran gyorsabb fejlodési lehetOséget varnak,
a tapasztaltabbak értékelik a stabilitdst. Ha tobbféle fejlodési

ut létezik (szakértoi, vezetodi, projekt alapu), kevesebb a

Generaciokon ativelo6 projektcsapatok fesziiltség

Vegyes Osszetételll csapatok tudatos kialakitasa, ahol a

tapasztalat és az innovativ gondolkodas egymast eroésiti. A > . y . S
szerepeket er0sségekhez, nem pedig életkorhoz kell igazitani. Arnyekolas / Job shadowmg ket ira nyban

s, > R S Nemcsak a junior “figyeli meg” egy napra a senior kollégat,
Ertekala PU CSa patnorma k kozos hanem forditva is. A valds tapasztalaton alapulé élmény erdsiti az

kialakitasa empatiat.

K6z6s workshop arrdl, hogy alapértékek mentén hogyan szeretnétek
egyltt dolgozni a kiilénb6zd generacidba tartozé kollégak: pl.

visszajelzés ritmusa, meeting kultura, elérhetdségi szabalyok,

SO Generacios vakfoltok tudatositasa

Rovid tréning vagy jatékos gyakorlat a kilonb6zd generaciok

sajatossagairdl.
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HUNGARIAN BUSINESS LEADERS FORUM
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1. GENERACIOS FOKUSZCSOPORTOK
Elso |épésben generacids fékuszcsoportokat szerveztiink, ahol kiilén-kilén tettik fel
ugyanazokat a kérdéseket mindegyik generacidnak, amik foleg akoré csoportosultak,
hogy az 6 generacidjuk hogy érzi magat a cégnél, milyen az egylttmuUukddése mas
generacidkba tartozd kollégadkkal, mas generacidba tartozd felettesével, stb.

2.GENERACIOS CIKKSOROZAT
Ezutan elinditottunk egy generacids cikksorozatot, ami réviden bemutatta minden
generacid sajatossagait, ennél elséserban Steigervald Krisztian kényveire
tdmaszkodtunk forrasként, és nagyon.az alapjainal maradtunk a témanak.

3. WORKSHOPOK
A fékuszcsoportok eredményeibdl arra jutottunk, hogy lenne igény a kollégakban arra,
hogy jobban megismerjék egymas generacidit, és a miérteket a klilonb6z06 generacidk
cselekedetei mogott. Ebbdl szllettek a generdcidsan vegyes csoportokba hirdetett,
vezetett workshopok, ahol féleg a killénb6z06 generacidk egylttmukodési és
kommunikacids szokésaik koré épitettiik a workshopot.
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Ha szervezeteddel része szeretnél lenni a Karta
Kozosségnek, varjuk jelentkezésedet honlapunkon,
ahol a karta tevékenységével is megismerkedhetsz!

https://hblf.hu/sokszinusegi-karta-hu
Kérdés esetén: hblf@hblf.hu

Referenciak:
1.PwC Munkaeropiaci Korkép 2025 https://www.pwc.com/hu/hu/sajtoszoba/2026/munkaeropiaci_korkep.html

Készitette: Kertész Judit Hegymegi-Barakonyi és Fehérvary Baker & McKenzie * Téth Stefania, Abacus Medicine * Ujvari Eniké, HBLF

Budapest, 2025.
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